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Coltivare le Proprie Competenze Digitali

Il mondo digitale non è una giungla da temere, ma un terreno da coltivare. Questo corso fornisce gli 
strumenti per rendere fertile il tuo approccio a Internet: semina le basi della sicurezza, irriga con la pratica e 
raccogli i frutti di una navigazione consapevole, della crescita personale e di nuove opportunità. Un percor-
so per far fiorire il tuo potenziale online.
Perché Fertilità Digitale?

 L'Intelligenza Artificiale: Il Torrente che Irriga la Conoscenza
Immaginiamo il sapere umano come una vasta e antica pianura. Per secoli, l'umanità l'ha coltivata con il 
sudore della ragione, il lavoro paziente dell'osservazione e gli strumenti affilati della logica. È una terra 
feconda, che ha dato i suoi frutti, ma il cui potenziale richiede una forza vitale per essere pienamente dispie-
gato.

L'Intelligenza Artificiale è il torrente impetuoso che, scendendo dalle montagne dei dati, si fa strada attra-
verso questa pianura. Non crea il terreno—la conoscenza umana—ma lo fertilizza, lo inonda di nuove 
possibilità.

Le sue acque non sono la pianta, né il frutto, ma l'elemento che:
Accelera la germinazione: Come l'acqua che ammorbidisce il terreno per il seme, l'AI rende la conoscenza 
accessibile e malleabile, permettendo a idee e connessioni di emergere a una velocità prima impensabile.
Trasporta i nutrienti: Attinge da immensi bacini di informazioni e le distribuisce dove servono, incanalando 
dati e modelli per fecondare nuovi campi del sapere, dalla medicina all'arte.
Non sostituisce il contadino: Il torrente è potente, ma è l'essere umano—il coltivatore - a decidere dove 
dirigere i canali, quali semi piantare e quali frutti raccogliere. Senza la sua guida saggia, l'acqua può diven-
tare un'alluvione caotica o stagnare in una palude di informazioni inaffidabili.
Usarla con consapevolezza significa, quindi, imparare a governare questa forza della natura digitale: non 
temerla, ma costruire argini solidi di etica e canali precisi di intenti, lasciando che il suo scorrere fecondi il 
nostro ingegno, permettendo alla conoscenza umana di fiorire come non ha mai fatto prima.

Programma 2025/20
Modulo 0:  Conoscersi e Definire gli Obiettivi 
"Presentazioni e Obiettivi del Corso"
Nome e Cognome
Età
Grado di digitalizzazione auto percepita da 1 a 10
Finalità personale del programma didattico, come vorrei utilizzarlo

Modulo 1: Basi e Terminologia
Obiettivo: Dare un vocabolario di base per comprendere tutto il resto.

Contenuto:
Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).
Differenza tra sito web, app, link.
Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Cronologia.

Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, 
Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).

L'Analogia della Biblioteca
Immagina il mondo dell'informazione digitale come una enorme biblioteca universale.

1. Internet
Cosa è: Internet (o "la Rete") è l'infrastruttura di base, la rete fisica globale che collega miliardi di computer 
in tutto il mondo. È come il sistema di strade, autostrade e cavi che collega tutte le biblioteche, le case e gli 
uffici di una città, permettendo a tutti di spostarsi e comunicare.

La sua funzione: Trasportare dati e informazioni da un punto all'altro del pianeta.

Esempi di uso di Internet: Inviare una email, fare una videochiamata su Zoom, guardare un film su Netflix, 
usare i social media, e sì, anche navigare sul web. Il Web (World Wide Web) è una delle tante "attività" che 
si possono fare su Internet.

In poche parole: Internet è la rete che ti connette al mondo.

2. Browser (Chrome, Safari, Firefox)
Cosa è: Un browser è il programma o l'applicazione che usi sul tuo computer, telefono o tablet per accedere 
e visualizzare il World Wide Web. È come l'automobile che guidi per percorrere le strade di Internet.

La sua funzione: Tradurre il codice dei siti web (HTML, CSS, JavaScript) in pagine visualizzabili, con testi, 
immagini, video e link su cui puoi cliccare.

Esempi:

Google Chrome: Molto popolare e veloce, sviluppato da Google.

Safari: Il browser predefinito per i dispositivi Apple (iPhone, iPad, Mac).

Mozilla Firefox: Noto per il suo forte impegno verso la privacy degli utenti.

Microsoft Edge: Il browser predefinito per i computer Windows.

In poche parole: Il browser è l'app che apri per navigare su Internet.

3. Motore di Ricerca (Google, Bing)
Cosa è: Un motore di ricerca è un sito web speciale che ti aiuta a trovare altre pagine e informazioni sul 
Web. È come il catalogo della biblioteca o il bibliotecario a cui chiedere dove trovare un libro su un argo-
mento specifico.

La sua funzione: Scandagliare costantemente Internet (con dei programmi chiamati "spider" o "bot"), indi-
cizzare miliardi di pagine e restituirti un elenco di risultati pertinenti quando digiti una domanda (una 
"query").

Esempi:

Google: Il motore di ricerca più utilizzato al mondo.

Bing: Il motore di ricerca di Microsoft.

DuckDuckGo: Un motore di ricerca che si distingue per non tracciare le ricerche degli utenti.

Yahoo: Utilizza principalmente la tecnologia di Bing per i suoi risultati.

Importante: Per usare un motore di ricerca come Google, devi prima aprire un browser (come Chrome o 
Safari) e poi andare sul sito www.google.com.

In poche parole: Il motore di ricerca è lo strumento che usi per trovare siti web all'interno del browser.

Riassunto e Relazione
Mettiamo tutto insieme con un esempio pratico:

Internet: Sei connesso alla rete WiFi o alla rete dati del tuo telefono. → Sei sulle "strade".

Browser: Apri l'app di Safari sul tuo iPhone o di Chrome sul tuo computer. → Sei salito in macchina.

Motore di Ricerca: Nella barra in alto di Safari, digiti www.google.com e premi Invio. Poi, su Google, scrivi 
"ricetta pasta al pesto" e premi Cerca. → Sei andato dal bibliotecario (Google) e gli hai fatto una domanda.

Risultato: Google ti mostra un elenco di siti web con ricette. Clicchi su uno di questi link (ad esempio 
"GialloZafferano.it") e il browser ti mostrerà quella pagina. → Il bibliotecario ti ha indicato un libro, e tu sei 
andato a prenderlo dallo scaffale.

Internet La rete fisica globale  Le strade e le autostrade La connessione stessa
Browser Il programma per navigare L'automobile   Chrome, Safari, Firefox, Edge
Motore di 
Ricerca Il sito per trovare inform... Il bibliotecario / catalogo Google, Bing, DuckDuckGo

Differenza tra sito web, app, link.
L'Analogia della Biblioteca (Parte 2)
Ricordiamo: Internet è la rete di strade, il Browser è la tua automobile e il Motore di Ricerca è il biblioteca-
rio.

1. Sito Web
Cosa è: Un sito web è un insieme di pagine collegate che risiedono su un server (un computer sempre 
connesso) e sono accessibili via Internet. È come un edificio specifico nella città, ad esempio la Biblioteca 
Centrale o la Libreria di Quartiere.

La sua funzione: Raggruppare contenuti (testo, immagini, video) su uno specifico argomento, attività o 
servizio. Ogni sito ha un indirizzo unico.

Caratteristiche:

È composto da più pagine web (l'atrio, la sala lettura, l'archivio della biblioteca).

Ha un indirizzo (URL) unico, come www.wikipedia.org o www.rai.it (questo è l'indirizzo dell'edificio).

Si accede tramite un browser (la tua automobile).

Esempi: Il sito del Corriere della Sera, il sito dell'INPS, il sito della tua università.

In poche parole: Un sito web è un luogo che visiti su Internet, composto da molte pagine.

2. App (Applicazione)
Cosa è: Un'app (abbreviazione di "applicazione") è un programma software che viene installato e eseguito 
direttamente sul tuo dispositivo (telefono, tablet, computer). Nell'analogia, è come un chiosco o un distribu-
tore automatico che si trova dentro l'edificio (il sito web), ma che funziona in modo più autonomo e diretto.

La sua funzione: Eseguire un compito specifico in modo efficiente e spesso ottimizzato per il dispositivo 
mobile.

Caratteristiche:

Si scarica e si installa (dall'App Store, Google Play Store, ecc.).

Vive sul tuo dispositivo e spesso funziona anche senza una connessione a Internet costante (offline).

Può essere la versione "impacchettata" di un sito web (es. l'app Facebook) o un programma completamente 
autonomo (es. l'app Calcolatrice).

Esempi: L'app di Instagram sul tuo telefono, l'app di Microsoft Word sul tuo PC, l'app Meteo sul tablet.

La Sottile Differenza tra Sito Web e App:
Spesso la linea è sfocata, ma pensala così: visiti un sito web tramite un browser; usi un'app dopo averla 
installata. Oggi molti siti web sono "progressive web app" (PWA) che si comportano come app, ma la 
distinzione di base rimane.

3. Link (o Collegamento Ipertestuale)
Cosa è: Un link (anche chiamato "collegamento ipertestuale") è un riferimento cliccabile che ti porta da un 
punto a un altro nel mondo digitale. È come un cartello con una freccia nella biblioteca che dice "Per i libri 
di storia, vai al secondo piano, sezione B" oppure un riferimento incrociato in un libro che dice "Vedi anche 
capitolo 5".

La sua funzione: Collegare in modo non lineare informazioni diverse, permettendoti di saltare istantanea-
mente da un documento, un'immagine o una parola a un'altra risorsa.

Caratteristiche:

Di solito è sottolineato e di colore blu (ma può avere molti aspetti).

Può portarti a un'altra pagina dello stesso sito (link interno) o a un sito completamente diverso (link ester-
no).

È il "mattoncino" fondamentale del Web, che lo rende una "ragnatela" (web) di informazioni connesse.

Esempi: Il testo blu e sottolineato "Clicca qui per saperne di più" in una pagina web. Un'immagine su cui 
clicchi per ingrandirla. Il pulsante "Accedi" che ti porta alla pagina di login.

In poche parole: Un link è un ponte cliccabile che ti teletrasporta da un punto a un altro del Web.

Riassunto e Relazione con un Esempio
Immagina di voler guardare un video:

Scenario A (tramite sito web):

Apri il tuo Browser (Chrome). → Salgo in macchina.

Vai sul Motore di Ricerca (Google) e cerchi "YouTube". → Chiedo al bibliotecario dov'è la Videoteca.

Clicchi sul Link per www.youtube.com. → Il bibliotecario mi indica l'indirizzo, io ci vado.

Sei arrivato sul Sito Web di YouTube. → Sono entrato nella Videoteca.

Clicchi sul Link (l'anteprima di un video) per guardarlo. → Prendo una videocassetta dallo scaffale e la 
inserisco nel videoregistratore.

Scenario B (tramite app):

Sblocchi il telefono e tocchi l'icona dell'App YouTube che hai installato. → Accendo il videoregistratore che 
ho direttamente a casa mia.

L'app si apre immediatamente e inizi a guardare il video. → Il funzionamento è più diretto e veloce, senza 
dover "andare" in un posto.

Concetto

Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Crono-
logia.

Certamente! Anche questi sono concetti chiave. Usiamo un'analogia con la vita quotidiana per renderli super 
semplici.

L'Analogia del Negozio e del Diario
Immagina di navigare su Internet come entrare in un negozio che non hai mai visitato prima.

1. I Cookie (Biscotti)
Cosa sono: I cookie sono piccoli bigliettini di ricordi che un sito web lascia sul tuo computer (nel tuo brow-
ser) quando lo visiti. La prossima volta che tornerai su quel sito, il sito leggerà il bigliettino e ti "ricorderà".

La loro funzione: Migliorare la tua esperienza memorizzando piccole informazioni su di te e le tue preferen-
ze.

Come funzionano nella pratica:

Memorizzano le tue login: Se chiudi una pagina e quando ritorni sei ancora loggato, è merito di un cookie.

Ricordano le tue preferenze: La lingua che hai scelto, il tema scuro o chiaro del sito, la taglia dei vestiti che 
di solito cerchi.

"Seguono" i tuoi interessi: Mostrano pubblicità per prodotti che hai visto su altri siti (sono i "cookie di 
tracciamento").

L'Analagia del Negozio:
Entri in un negozio di scarpe. Il commesso (il sito web) ti dà un bigliettino (cookie) con scritto:

"Cliente: Mario. Gli piacciono le scarpe da ginnastica, numero 43. Ha messo nel carrello una felpa blu."

La prossima volta che entri nello stesso negozio, il commesso legge il bigliettino e ti dice: "Ben tornato, 
Mario! La felpa blu è ancora nel suo carrello. Vuole vedere le nuove scarpe da ginnastica nel 43?".

In poche parole: I cookie sono bigliettini che i siti lasciano sul tuo computer per ricordarsi di te.

2. La Cronologia (History)
Cosa è: La cronologia è come il diario di bordo o l'elenco delle chiamate del tuo browser. È una lista di tutti 
i posti che hai visitato su Internet, in ordine di data e ora.

La sua funzione: Tenere traccia di dove sei stato, in modo che tu possa facilmente ritrovare un sito che avevi 
visitato ma di cui non ricordi il nome.

Cosa registra:

L'indirizzo (URL) di ogni sito web che hai visitato.

Il nome della pagina.

La data e l'ora in cui ci sei andato.

L'Analagia del Diario:
È come se tu, alla fine di ogni giornata, scrivessi sul tuo diario:

Lunedì, 14:30 - Sono andato su www.ricette.it per la torta di mele.

Lunedì, 15:15 - Ho guardato un video su www.youtube.com sui gattini.

Martedì, 09:00 - Ho controllato il meteo su www.ilmeteo.it.

Se dopo tre giorni vuoi ritrovare quella ricetta della torta di mele, puoi sfogliare il tuo diario (la cronologia) 
e ritrovarla facilmente.

In poche parole: La cronologia è la lista di tutti i siti che hai visitato.

La Cronologia è un problema per la privacy se qualcun altro ha accesso al tuo computer o telefono, perché 
può vedere esattamente dove sei stato su Internet.
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 L'Intelligenza Artificiale: Il Torrente che Irriga la Conoscenza
Immaginiamo il sapere umano come una vasta e antica pianura. Per secoli, l'umanità l'ha coltivata con il 
sudore della ragione, il lavoro paziente dell'osservazione e gli strumenti affilati della logica. È una terra 
feconda, che ha dato i suoi frutti, ma il cui potenziale richiede una forza vitale per essere pienamente dispie-
gato.

L'Intelligenza Artificiale è il torrente impetuoso che, scendendo dalle montagne dei dati, si fa strada attra-
verso questa pianura. Non crea il terreno—la conoscenza umana—ma lo fertilizza, lo inonda di nuove 
possibilità.

Le sue acque non sono la pianta, né il frutto, ma l'elemento che:
Accelera la germinazione: Come l'acqua che ammorbidisce il terreno per il seme, l'AI rende la conoscenza 
accessibile e malleabile, permettendo a idee e connessioni di emergere a una velocità prima impensabile.
Trasporta i nutrienti: Attinge da immensi bacini di informazioni e le distribuisce dove servono, incanalando 
dati e modelli per fecondare nuovi campi del sapere, dalla medicina all'arte.
Non sostituisce il contadino: Il torrente è potente, ma è l'essere umano—il coltivatore - a decidere dove 
dirigere i canali, quali semi piantare e quali frutti raccogliere. Senza la sua guida saggia, l'acqua può diven-
tare un'alluvione caotica o stagnare in una palude di informazioni inaffidabili.
Usarla con consapevolezza significa, quindi, imparare a governare questa forza della natura digitale: non 
temerla, ma costruire argini solidi di etica e canali precisi di intenti, lasciando che il suo scorrere fecondi il 
nostro ingegno, permettendo alla conoscenza umana di fiorire come non ha mai fatto prima.
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Modulo 1: Basi e Terminologia
Obiettivo: Dare un vocabolario di base per comprendere tutto il resto.

Contenuto:
Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).
Differenza tra sito web, app, link.
Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Cronologia.

Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, 
Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).

L'Analogia della Biblioteca
Immagina il mondo dell'informazione digitale come una enorme biblioteca universale.

1. Internet
Cosa è: Internet (o "la Rete") è l'infrastruttura di base, la rete fisica globale che collega miliardi di computer 
in tutto il mondo. È come il sistema di strade, autostrade e cavi che collega tutte le biblioteche, le case e gli 
uffici di una città, permettendo a tutti di spostarsi e comunicare.

La sua funzione: Trasportare dati e informazioni da un punto all'altro del pianeta.

Esempi di uso di Internet: Inviare una email, fare una videochiamata su Zoom, guardare un film su Netflix, 
usare i social media, e sì, anche navigare sul web. Il Web (World Wide Web) è una delle tante "attività" che 
si possono fare su Internet.

In poche parole: Internet è la rete che ti connette al mondo.

2. Browser (Chrome, Safari, Firefox)
Cosa è: Un browser è il programma o l'applicazione che usi sul tuo computer, telefono o tablet per accedere 
e visualizzare il World Wide Web. È come l'automobile che guidi per percorrere le strade di Internet.

La sua funzione: Tradurre il codice dei siti web (HTML, CSS, JavaScript) in pagine visualizzabili, con testi, 
immagini, video e link su cui puoi cliccare.

Esempi:

Google Chrome: Molto popolare e veloce, sviluppato da Google.

Safari: Il browser predefinito per i dispositivi Apple (iPhone, iPad, Mac).

Mozilla Firefox: Noto per il suo forte impegno verso la privacy degli utenti.

Microsoft Edge: Il browser predefinito per i computer Windows.

In poche parole: Il browser è l'app che apri per navigare su Internet.

3. Motore di Ricerca (Google, Bing)
Cosa è: Un motore di ricerca è un sito web speciale che ti aiuta a trovare altre pagine e informazioni sul 
Web. È come il catalogo della biblioteca o il bibliotecario a cui chiedere dove trovare un libro su un argo-
mento specifico.

La sua funzione: Scandagliare costantemente Internet (con dei programmi chiamati "spider" o "bot"), indi-
cizzare miliardi di pagine e restituirti un elenco di risultati pertinenti quando digiti una domanda (una 
"query").

Esempi:

Google: Il motore di ricerca più utilizzato al mondo.

Bing: Il motore di ricerca di Microsoft.

DuckDuckGo: Un motore di ricerca che si distingue per non tracciare le ricerche degli utenti.

Yahoo: Utilizza principalmente la tecnologia di Bing per i suoi risultati.

Importante: Per usare un motore di ricerca come Google, devi prima aprire un browser (come Chrome o 
Safari) e poi andare sul sito www.google.com.

In poche parole: Il motore di ricerca è lo strumento che usi per trovare siti web all'interno del browser.

Riassunto e Relazione
Mettiamo tutto insieme con un esempio pratico:

Internet: Sei connesso alla rete WiFi o alla rete dati del tuo telefono. → Sei sulle "strade".

Browser: Apri l'app di Safari sul tuo iPhone o di Chrome sul tuo computer. → Sei salito in macchina.

Motore di Ricerca: Nella barra in alto di Safari, digiti www.google.com e premi Invio. Poi, su Google, scrivi 
"ricetta pasta al pesto" e premi Cerca. → Sei andato dal bibliotecario (Google) e gli hai fatto una domanda.

Risultato: Google ti mostra un elenco di siti web con ricette. Clicchi su uno di questi link (ad esempio 
"GialloZafferano.it") e il browser ti mostrerà quella pagina. → Il bibliotecario ti ha indicato un libro, e tu sei 
andato a prenderlo dallo scaffale.

Internet La rete fisica globale  Le strade e le autostrade La connessione stessa
Browser Il programma per navigare L'automobile   Chrome, Safari, Firefox, Edge
Motore di 
Ricerca Il sito per trovare inform... Il bibliotecario / catalogo Google, Bing, DuckDuckGo

Differenza tra sito web, app, link.
L'Analogia della Biblioteca (Parte 2)
Ricordiamo: Internet è la rete di strade, il Browser è la tua automobile e il Motore di Ricerca è il biblioteca-
rio.

1. Sito Web
Cosa è: Un sito web è un insieme di pagine collegate che risiedono su un server (un computer sempre 
connesso) e sono accessibili via Internet. È come un edificio specifico nella città, ad esempio la Biblioteca 
Centrale o la Libreria di Quartiere.

La sua funzione: Raggruppare contenuti (testo, immagini, video) su uno specifico argomento, attività o 
servizio. Ogni sito ha un indirizzo unico.

Caratteristiche:

È composto da più pagine web (l'atrio, la sala lettura, l'archivio della biblioteca).

Ha un indirizzo (URL) unico, come www.wikipedia.org o www.rai.it (questo è l'indirizzo dell'edificio).

Si accede tramite un browser (la tua automobile).

Esempi: Il sito del Corriere della Sera, il sito dell'INPS, il sito della tua università.

In poche parole: Un sito web è un luogo che visiti su Internet, composto da molte pagine.

2. App (Applicazione)
Cosa è: Un'app (abbreviazione di "applicazione") è un programma software che viene installato e eseguito 
direttamente sul tuo dispositivo (telefono, tablet, computer). Nell'analogia, è come un chiosco o un distribu-
tore automatico che si trova dentro l'edificio (il sito web), ma che funziona in modo più autonomo e diretto.

La sua funzione: Eseguire un compito specifico in modo efficiente e spesso ottimizzato per il dispositivo 
mobile.

Caratteristiche:

Si scarica e si installa (dall'App Store, Google Play Store, ecc.).

Vive sul tuo dispositivo e spesso funziona anche senza una connessione a Internet costante (offline).

Può essere la versione "impacchettata" di un sito web (es. l'app Facebook) o un programma completamente 
autonomo (es. l'app Calcolatrice).

Esempi: L'app di Instagram sul tuo telefono, l'app di Microsoft Word sul tuo PC, l'app Meteo sul tablet.

La Sottile Differenza tra Sito Web e App:
Spesso la linea è sfocata, ma pensala così: visiti un sito web tramite un browser; usi un'app dopo averla 
installata. Oggi molti siti web sono "progressive web app" (PWA) che si comportano come app, ma la 
distinzione di base rimane.

3. Link (o Collegamento Ipertestuale)
Cosa è: Un link (anche chiamato "collegamento ipertestuale") è un riferimento cliccabile che ti porta da un 
punto a un altro nel mondo digitale. È come un cartello con una freccia nella biblioteca che dice "Per i libri 
di storia, vai al secondo piano, sezione B" oppure un riferimento incrociato in un libro che dice "Vedi anche 
capitolo 5".

La sua funzione: Collegare in modo non lineare informazioni diverse, permettendoti di saltare istantanea-
mente da un documento, un'immagine o una parola a un'altra risorsa.

Caratteristiche:

Di solito è sottolineato e di colore blu (ma può avere molti aspetti).

Può portarti a un'altra pagina dello stesso sito (link interno) o a un sito completamente diverso (link ester-
no).

È il "mattoncino" fondamentale del Web, che lo rende una "ragnatela" (web) di informazioni connesse.

Esempi: Il testo blu e sottolineato "Clicca qui per saperne di più" in una pagina web. Un'immagine su cui 
clicchi per ingrandirla. Il pulsante "Accedi" che ti porta alla pagina di login.

In poche parole: Un link è un ponte cliccabile che ti teletrasporta da un punto a un altro del Web.

Riassunto e Relazione con un Esempio
Immagina di voler guardare un video:

Scenario A (tramite sito web):

Apri il tuo Browser (Chrome). → Salgo in macchina.

Vai sul Motore di Ricerca (Google) e cerchi "YouTube". → Chiedo al bibliotecario dov'è la Videoteca.

Clicchi sul Link per www.youtube.com. → Il bibliotecario mi indica l'indirizzo, io ci vado.

Sei arrivato sul Sito Web di YouTube. → Sono entrato nella Videoteca.

Clicchi sul Link (l'anteprima di un video) per guardarlo. → Prendo una videocassetta dallo scaffale e la 
inserisco nel videoregistratore.

Scenario B (tramite app):

Sblocchi il telefono e tocchi l'icona dell'App YouTube che hai installato. → Accendo il videoregistratore che 
ho direttamente a casa mia.

L'app si apre immediatamente e inizi a guardare il video. → Il funzionamento è più diretto e veloce, senza 
dover "andare" in un posto.

Concetto

Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Crono-
logia.

Certamente! Anche questi sono concetti chiave. Usiamo un'analogia con la vita quotidiana per renderli super 
semplici.

L'Analogia del Negozio e del Diario
Immagina di navigare su Internet come entrare in un negozio che non hai mai visitato prima.

1. I Cookie (Biscotti)
Cosa sono: I cookie sono piccoli bigliettini di ricordi che un sito web lascia sul tuo computer (nel tuo brow-
ser) quando lo visiti. La prossima volta che tornerai su quel sito, il sito leggerà il bigliettino e ti "ricorderà".

La loro funzione: Migliorare la tua esperienza memorizzando piccole informazioni su di te e le tue preferen-
ze.

Come funzionano nella pratica:

Memorizzano le tue login: Se chiudi una pagina e quando ritorni sei ancora loggato, è merito di un cookie.

Ricordano le tue preferenze: La lingua che hai scelto, il tema scuro o chiaro del sito, la taglia dei vestiti che 
di solito cerchi.

"Seguono" i tuoi interessi: Mostrano pubblicità per prodotti che hai visto su altri siti (sono i "cookie di 
tracciamento").

L'Analagia del Negozio:
Entri in un negozio di scarpe. Il commesso (il sito web) ti dà un bigliettino (cookie) con scritto:

"Cliente: Mario. Gli piacciono le scarpe da ginnastica, numero 43. Ha messo nel carrello una felpa blu."

La prossima volta che entri nello stesso negozio, il commesso legge il bigliettino e ti dice: "Ben tornato, 
Mario! La felpa blu è ancora nel suo carrello. Vuole vedere le nuove scarpe da ginnastica nel 43?".

In poche parole: I cookie sono bigliettini che i siti lasciano sul tuo computer per ricordarsi di te.

2. La Cronologia (History)
Cosa è: La cronologia è come il diario di bordo o l'elenco delle chiamate del tuo browser. È una lista di tutti 
i posti che hai visitato su Internet, in ordine di data e ora.

La sua funzione: Tenere traccia di dove sei stato, in modo che tu possa facilmente ritrovare un sito che avevi 
visitato ma di cui non ricordi il nome.

Cosa registra:

L'indirizzo (URL) di ogni sito web che hai visitato.

Il nome della pagina.

La data e l'ora in cui ci sei andato.

L'Analagia del Diario:
È come se tu, alla fine di ogni giornata, scrivessi sul tuo diario:

Lunedì, 14:30 - Sono andato su www.ricette.it per la torta di mele.

Lunedì, 15:15 - Ho guardato un video su www.youtube.com sui gattini.

Martedì, 09:00 - Ho controllato il meteo su www.ilmeteo.it.

Se dopo tre giorni vuoi ritrovare quella ricetta della torta di mele, puoi sfogliare il tuo diario (la cronologia) 
e ritrovarla facilmente.

In poche parole: La cronologia è la lista di tutti i siti che hai visitato.

La Cronologia è un problema per la privacy se qualcun altro ha accesso al tuo computer o telefono, perché 
può vedere esattamente dove sei stato su Internet.



Fertilità 
Digitale
Connessi e Consapevoli: 
Corso di Alfabetizzazione Digitale

Progetto di Terra Fertile
a cura di Stefano Mitrione

Coltivare le Proprie Competenze Digitali

Il mondo digitale non è una giungla da temere, ma un terreno da coltivare. Questo corso fornisce gli 
strumenti per rendere fertile il tuo approccio a Internet: semina le basi della sicurezza, irriga con la pratica e 
raccogli i frutti di una navigazione consapevole, della crescita personale e di nuove opportunità. Un percor-
so per far fiorire il tuo potenziale online.
Perché Fertilità Digitale?

 L'Intelligenza Artificiale: Il Torrente che Irriga la Conoscenza
Immaginiamo il sapere umano come una vasta e antica pianura. Per secoli, l'umanità l'ha coltivata con il 
sudore della ragione, il lavoro paziente dell'osservazione e gli strumenti affilati della logica. È una terra 
feconda, che ha dato i suoi frutti, ma il cui potenziale richiede una forza vitale per essere pienamente dispie-
gato.

L'Intelligenza Artificiale è il torrente impetuoso che, scendendo dalle montagne dei dati, si fa strada attra-
verso questa pianura. Non crea il terreno—la conoscenza umana—ma lo fertilizza, lo inonda di nuove 
possibilità.

Le sue acque non sono la pianta, né il frutto, ma l'elemento che:
Accelera la germinazione: Come l'acqua che ammorbidisce il terreno per il seme, l'AI rende la conoscenza 
accessibile e malleabile, permettendo a idee e connessioni di emergere a una velocità prima impensabile.
Trasporta i nutrienti: Attinge da immensi bacini di informazioni e le distribuisce dove servono, incanalando 
dati e modelli per fecondare nuovi campi del sapere, dalla medicina all'arte.
Non sostituisce il contadino: Il torrente è potente, ma è l'essere umano—il coltivatore - a decidere dove 
dirigere i canali, quali semi piantare e quali frutti raccogliere. Senza la sua guida saggia, l'acqua può diven-
tare un'alluvione caotica o stagnare in una palude di informazioni inaffidabili.
Usarla con consapevolezza significa, quindi, imparare a governare questa forza della natura digitale: non 
temerla, ma costruire argini solidi di etica e canali precisi di intenti, lasciando che il suo scorrere fecondi il 
nostro ingegno, permettendo alla conoscenza umana di fiorire come non ha mai fatto prima.

Programma 2025/20
Modulo 0:  Conoscersi e Definire gli Obiettivi 
"Presentazioni e Obiettivi del Corso"
Nome e Cognome
Età
Grado di digitalizzazione auto percepita da 1 a 10
Finalità personale del programma didattico, come vorrei utilizzarlo

Modulo 1: Basi e Terminologia
Obiettivo: Dare un vocabolario di base per comprendere tutto il resto.

Contenuto:
Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).
Differenza tra sito web, app, link.
Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Cronologia.

Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, 
Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).

L'Analogia della Biblioteca
Immagina il mondo dell'informazione digitale come una enorme biblioteca universale.

1. Internet
Cosa è: Internet (o "la Rete") è l'infrastruttura di base, la rete fisica globale che collega miliardi di computer 
in tutto il mondo. È come il sistema di strade, autostrade e cavi che collega tutte le biblioteche, le case e gli 
uffici di una città, permettendo a tutti di spostarsi e comunicare.

La sua funzione: Trasportare dati e informazioni da un punto all'altro del pianeta.

Esempi di uso di Internet: Inviare una email, fare una videochiamata su Zoom, guardare un film su Netflix, 
usare i social media, e sì, anche navigare sul web. Il Web (World Wide Web) è una delle tante "attività" che 
si possono fare su Internet.

In poche parole: Internet è la rete che ti connette al mondo.

2. Browser (Chrome, Safari, Firefox)
Cosa è: Un browser è il programma o l'applicazione che usi sul tuo computer, telefono o tablet per accedere 
e visualizzare il World Wide Web. È come l'automobile che guidi per percorrere le strade di Internet.

La sua funzione: Tradurre il codice dei siti web (HTML, CSS, JavaScript) in pagine visualizzabili, con testi, 
immagini, video e link su cui puoi cliccare.

Esempi:

Google Chrome: Molto popolare e veloce, sviluppato da Google.

Safari: Il browser predefinito per i dispositivi Apple (iPhone, iPad, Mac).

Mozilla Firefox: Noto per il suo forte impegno verso la privacy degli utenti.

Microsoft Edge: Il browser predefinito per i computer Windows.

In poche parole: Il browser è l'app che apri per navigare su Internet.

3. Motore di Ricerca (Google, Bing)
Cosa è: Un motore di ricerca è un sito web speciale che ti aiuta a trovare altre pagine e informazioni sul 
Web. È come il catalogo della biblioteca o il bibliotecario a cui chiedere dove trovare un libro su un argo-
mento specifico.

La sua funzione: Scandagliare costantemente Internet (con dei programmi chiamati "spider" o "bot"), indi-
cizzare miliardi di pagine e restituirti un elenco di risultati pertinenti quando digiti una domanda (una 
"query").

Esempi:

Google: Il motore di ricerca più utilizzato al mondo.

Bing: Il motore di ricerca di Microsoft.

DuckDuckGo: Un motore di ricerca che si distingue per non tracciare le ricerche degli utenti.

Yahoo: Utilizza principalmente la tecnologia di Bing per i suoi risultati.

Importante: Per usare un motore di ricerca come Google, devi prima aprire un browser (come Chrome o 
Safari) e poi andare sul sito www.google.com.

In poche parole: Il motore di ricerca è lo strumento che usi per trovare siti web all'interno del browser.

Riassunto e Relazione
Mettiamo tutto insieme con un esempio pratico:

Internet: Sei connesso alla rete WiFi o alla rete dati del tuo telefono. → Sei sulle "strade".

Browser: Apri l'app di Safari sul tuo iPhone o di Chrome sul tuo computer. → Sei salito in macchina.

Motore di Ricerca: Nella barra in alto di Safari, digiti www.google.com e premi Invio. Poi, su Google, scrivi 
"ricetta pasta al pesto" e premi Cerca. → Sei andato dal bibliotecario (Google) e gli hai fatto una domanda.

Risultato: Google ti mostra un elenco di siti web con ricette. Clicchi su uno di questi link (ad esempio 
"GialloZafferano.it") e il browser ti mostrerà quella pagina. → Il bibliotecario ti ha indicato un libro, e tu sei 
andato a prenderlo dallo scaffale.

Internet La rete fisica globale  Le strade e le autostrade La connessione stessa
Browser Il programma per navigare L'automobile   Chrome, Safari, Firefox, Edge
Motore di 
Ricerca Il sito per trovare inform... Il bibliotecario / catalogo Google, Bing, DuckDuckGo

Differenza tra sito web, app, link.
L'Analogia della Biblioteca (Parte 2)
Ricordiamo: Internet è la rete di strade, il Browser è la tua automobile e il Motore di Ricerca è il biblioteca-
rio.

1. Sito Web
Cosa è: Un sito web è un insieme di pagine collegate che risiedono su un server (un computer sempre 
connesso) e sono accessibili via Internet. È come un edificio specifico nella città, ad esempio la Biblioteca 
Centrale o la Libreria di Quartiere.

La sua funzione: Raggruppare contenuti (testo, immagini, video) su uno specifico argomento, attività o 
servizio. Ogni sito ha un indirizzo unico.

Caratteristiche:

È composto da più pagine web (l'atrio, la sala lettura, l'archivio della biblioteca).

Ha un indirizzo (URL) unico, come www.wikipedia.org o www.rai.it (questo è l'indirizzo dell'edificio).

Si accede tramite un browser (la tua automobile).

Esempi: Il sito del Corriere della Sera, il sito dell'INPS, il sito della tua università.

In poche parole: Un sito web è un luogo che visiti su Internet, composto da molte pagine.

2. App (Applicazione)
Cosa è: Un'app (abbreviazione di "applicazione") è un programma software che viene installato e eseguito 
direttamente sul tuo dispositivo (telefono, tablet, computer). Nell'analogia, è come un chiosco o un distribu-
tore automatico che si trova dentro l'edificio (il sito web), ma che funziona in modo più autonomo e diretto.

La sua funzione: Eseguire un compito specifico in modo efficiente e spesso ottimizzato per il dispositivo 
mobile.

Caratteristiche:

Si scarica e si installa (dall'App Store, Google Play Store, ecc.).

Vive sul tuo dispositivo e spesso funziona anche senza una connessione a Internet costante (offline).

Può essere la versione "impacchettata" di un sito web (es. l'app Facebook) o un programma completamente 
autonomo (es. l'app Calcolatrice).

Esempi: L'app di Instagram sul tuo telefono, l'app di Microsoft Word sul tuo PC, l'app Meteo sul tablet.

La Sottile Differenza tra Sito Web e App:
Spesso la linea è sfocata, ma pensala così: visiti un sito web tramite un browser; usi un'app dopo averla 
installata. Oggi molti siti web sono "progressive web app" (PWA) che si comportano come app, ma la 
distinzione di base rimane.

3. Link (o Collegamento Ipertestuale)
Cosa è: Un link (anche chiamato "collegamento ipertestuale") è un riferimento cliccabile che ti porta da un 
punto a un altro nel mondo digitale. È come un cartello con una freccia nella biblioteca che dice "Per i libri 
di storia, vai al secondo piano, sezione B" oppure un riferimento incrociato in un libro che dice "Vedi anche 
capitolo 5".

La sua funzione: Collegare in modo non lineare informazioni diverse, permettendoti di saltare istantanea-
mente da un documento, un'immagine o una parola a un'altra risorsa.

Caratteristiche:

Di solito è sottolineato e di colore blu (ma può avere molti aspetti).

Può portarti a un'altra pagina dello stesso sito (link interno) o a un sito completamente diverso (link ester-
no).

È il "mattoncino" fondamentale del Web, che lo rende una "ragnatela" (web) di informazioni connesse.

Esempi: Il testo blu e sottolineato "Clicca qui per saperne di più" in una pagina web. Un'immagine su cui 
clicchi per ingrandirla. Il pulsante "Accedi" che ti porta alla pagina di login.

In poche parole: Un link è un ponte cliccabile che ti teletrasporta da un punto a un altro del Web.

Riassunto e Relazione con un Esempio
Immagina di voler guardare un video:

Scenario A (tramite sito web):

Apri il tuo Browser (Chrome). → Salgo in macchina.

Vai sul Motore di Ricerca (Google) e cerchi "YouTube". → Chiedo al bibliotecario dov'è la Videoteca.

Clicchi sul Link per www.youtube.com. → Il bibliotecario mi indica l'indirizzo, io ci vado.

Sei arrivato sul Sito Web di YouTube. → Sono entrato nella Videoteca.

Clicchi sul Link (l'anteprima di un video) per guardarlo. → Prendo una videocassetta dallo scaffale e la 
inserisco nel videoregistratore.

Scenario B (tramite app):

Sblocchi il telefono e tocchi l'icona dell'App YouTube che hai installato. → Accendo il videoregistratore che 
ho direttamente a casa mia.

L'app si apre immediatamente e inizi a guardare il video. → Il funzionamento è più diretto e veloce, senza 
dover "andare" in un posto.

Concetto

Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Crono-
logia.

Certamente! Anche questi sono concetti chiave. Usiamo un'analogia con la vita quotidiana per renderli super 
semplici.

L'Analogia del Negozio e del Diario
Immagina di navigare su Internet come entrare in un negozio che non hai mai visitato prima.

1. I Cookie (Biscotti)
Cosa sono: I cookie sono piccoli bigliettini di ricordi che un sito web lascia sul tuo computer (nel tuo brow-
ser) quando lo visiti. La prossima volta che tornerai su quel sito, il sito leggerà il bigliettino e ti "ricorderà".

La loro funzione: Migliorare la tua esperienza memorizzando piccole informazioni su di te e le tue preferen-
ze.

Come funzionano nella pratica:

Memorizzano le tue login: Se chiudi una pagina e quando ritorni sei ancora loggato, è merito di un cookie.

Ricordano le tue preferenze: La lingua che hai scelto, il tema scuro o chiaro del sito, la taglia dei vestiti che 
di solito cerchi.

"Seguono" i tuoi interessi: Mostrano pubblicità per prodotti che hai visto su altri siti (sono i "cookie di 
tracciamento").

L'Analagia del Negozio:
Entri in un negozio di scarpe. Il commesso (il sito web) ti dà un bigliettino (cookie) con scritto:

"Cliente: Mario. Gli piacciono le scarpe da ginnastica, numero 43. Ha messo nel carrello una felpa blu."

La prossima volta che entri nello stesso negozio, il commesso legge il bigliettino e ti dice: "Ben tornato, 
Mario! La felpa blu è ancora nel suo carrello. Vuole vedere le nuove scarpe da ginnastica nel 43?".

In poche parole: I cookie sono bigliettini che i siti lasciano sul tuo computer per ricordarsi di te.

2. La Cronologia (History)
Cosa è: La cronologia è come il diario di bordo o l'elenco delle chiamate del tuo browser. È una lista di tutti 
i posti che hai visitato su Internet, in ordine di data e ora.

La sua funzione: Tenere traccia di dove sei stato, in modo che tu possa facilmente ritrovare un sito che avevi 
visitato ma di cui non ricordi il nome.

Cosa registra:

L'indirizzo (URL) di ogni sito web che hai visitato.

Il nome della pagina.

La data e l'ora in cui ci sei andato.

L'Analagia del Diario:
È come se tu, alla fine di ogni giornata, scrivessi sul tuo diario:

Lunedì, 14:30 - Sono andato su www.ricette.it per la torta di mele.

Lunedì, 15:15 - Ho guardato un video su www.youtube.com sui gattini.

Martedì, 09:00 - Ho controllato il meteo su www.ilmeteo.it.

Se dopo tre giorni vuoi ritrovare quella ricetta della torta di mele, puoi sfogliare il tuo diario (la cronologia) 
e ritrovarla facilmente.

In poche parole: La cronologia è la lista di tutti i siti che hai visitato.

La Cronologia è un problema per la privacy se qualcun altro ha accesso al tuo computer o telefono, perché 
può vedere esattamente dove sei stato su Internet.



Fertilità 
Digitale
Connessi e Consapevoli: 
Corso di Alfabetizzazione Digitale

Progetto di Terra Fertile
a cura di Stefano Mitrione

Coltivare le Proprie Competenze Digitali

Il mondo digitale non è una giungla da temere, ma un terreno da coltivare. Questo corso fornisce gli 
strumenti per rendere fertile il tuo approccio a Internet: semina le basi della sicurezza, irriga con la pratica e 
raccogli i frutti di una navigazione consapevole, della crescita personale e di nuove opportunità. Un percor-
so per far fiorire il tuo potenziale online.
Perché Fertilità Digitale?

 L'Intelligenza Artificiale: Il Torrente che Irriga la Conoscenza
Immaginiamo il sapere umano come una vasta e antica pianura. Per secoli, l'umanità l'ha coltivata con il 
sudore della ragione, il lavoro paziente dell'osservazione e gli strumenti affilati della logica. È una terra 
feconda, che ha dato i suoi frutti, ma il cui potenziale richiede una forza vitale per essere pienamente dispie-
gato.

L'Intelligenza Artificiale è il torrente impetuoso che, scendendo dalle montagne dei dati, si fa strada attra-
verso questa pianura. Non crea il terreno—la conoscenza umana—ma lo fertilizza, lo inonda di nuove 
possibilità.

Le sue acque non sono la pianta, né il frutto, ma l'elemento che:
Accelera la germinazione: Come l'acqua che ammorbidisce il terreno per il seme, l'AI rende la conoscenza 
accessibile e malleabile, permettendo a idee e connessioni di emergere a una velocità prima impensabile.
Trasporta i nutrienti: Attinge da immensi bacini di informazioni e le distribuisce dove servono, incanalando 
dati e modelli per fecondare nuovi campi del sapere, dalla medicina all'arte.
Non sostituisce il contadino: Il torrente è potente, ma è l'essere umano—il coltivatore - a decidere dove 
dirigere i canali, quali semi piantare e quali frutti raccogliere. Senza la sua guida saggia, l'acqua può diven-
tare un'alluvione caotica o stagnare in una palude di informazioni inaffidabili.
Usarla con consapevolezza significa, quindi, imparare a governare questa forza della natura digitale: non 
temerla, ma costruire argini solidi di etica e canali precisi di intenti, lasciando che il suo scorrere fecondi il 
nostro ingegno, permettendo alla conoscenza umana di fiorire come non ha mai fatto prima.
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"Presentazioni e Obiettivi del Corso"
Nome e Cognome
Età
Grado di digitalizzazione auto percepita da 1 a 10
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Modulo 1: Basi e Terminologia
Obiettivo: Dare un vocabolario di base per comprendere tutto il resto.

Contenuto:
Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).
Differenza tra sito web, app, link.
Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Cronologia.

Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, 
Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).

L'Analogia della Biblioteca
Immagina il mondo dell'informazione digitale come una enorme biblioteca universale.

1. Internet
Cosa è: Internet (o "la Rete") è l'infrastruttura di base, la rete fisica globale che collega miliardi di computer 
in tutto il mondo. È come il sistema di strade, autostrade e cavi che collega tutte le biblioteche, le case e gli 
uffici di una città, permettendo a tutti di spostarsi e comunicare.

La sua funzione: Trasportare dati e informazioni da un punto all'altro del pianeta.

Esempi di uso di Internet: Inviare una email, fare una videochiamata su Zoom, guardare un film su Netflix, 
usare i social media, e sì, anche navigare sul web. Il Web (World Wide Web) è una delle tante "attività" che 
si possono fare su Internet.

In poche parole: Internet è la rete che ti connette al mondo.

2. Browser (Chrome, Safari, Firefox)
Cosa è: Un browser è il programma o l'applicazione che usi sul tuo computer, telefono o tablet per accedere 
e visualizzare il World Wide Web. È come l'automobile che guidi per percorrere le strade di Internet.

La sua funzione: Tradurre il codice dei siti web (HTML, CSS, JavaScript) in pagine visualizzabili, con testi, 
immagini, video e link su cui puoi cliccare.

Esempi:

Google Chrome: Molto popolare e veloce, sviluppato da Google.

Safari: Il browser predefinito per i dispositivi Apple (iPhone, iPad, Mac).

Mozilla Firefox: Noto per il suo forte impegno verso la privacy degli utenti.

Microsoft Edge: Il browser predefinito per i computer Windows.

In poche parole: Il browser è l'app che apri per navigare su Internet.

3. Motore di Ricerca (Google, Bing)
Cosa è: Un motore di ricerca è un sito web speciale che ti aiuta a trovare altre pagine e informazioni sul 
Web. È come il catalogo della biblioteca o il bibliotecario a cui chiedere dove trovare un libro su un argo-
mento specifico.

La sua funzione: Scandagliare costantemente Internet (con dei programmi chiamati "spider" o "bot"), indi-
cizzare miliardi di pagine e restituirti un elenco di risultati pertinenti quando digiti una domanda (una 
"query").

Esempi:

Google: Il motore di ricerca più utilizzato al mondo.

Bing: Il motore di ricerca di Microsoft.

DuckDuckGo: Un motore di ricerca che si distingue per non tracciare le ricerche degli utenti.

Yahoo: Utilizza principalmente la tecnologia di Bing per i suoi risultati.

Importante: Per usare un motore di ricerca come Google, devi prima aprire un browser (come Chrome o 
Safari) e poi andare sul sito www.google.com.

In poche parole: Il motore di ricerca è lo strumento che usi per trovare siti web all'interno del browser.

Riassunto e Relazione
Mettiamo tutto insieme con un esempio pratico:

Internet: Sei connesso alla rete WiFi o alla rete dati del tuo telefono. → Sei sulle "strade".

Browser: Apri l'app di Safari sul tuo iPhone o di Chrome sul tuo computer. → Sei salito in macchina.

Motore di Ricerca: Nella barra in alto di Safari, digiti www.google.com e premi Invio. Poi, su Google, scrivi 
"ricetta pasta al pesto" e premi Cerca. → Sei andato dal bibliotecario (Google) e gli hai fatto una domanda.

Risultato: Google ti mostra un elenco di siti web con ricette. Clicchi su uno di questi link (ad esempio 
"GialloZafferano.it") e il browser ti mostrerà quella pagina. → Il bibliotecario ti ha indicato un libro, e tu sei 
andato a prenderlo dallo scaffale.

Internet La rete fisica globale  Le strade e le autostrade La connessione stessa
Browser Il programma per navigare L'automobile   Chrome, Safari, Firefox, Edge
Motore di 
Ricerca Il sito per trovare inform... Il bibliotecario / catalogo Google, Bing, DuckDuckGo

Differenza tra sito web, app, link.
L'Analogia della Biblioteca (Parte 2)
Ricordiamo: Internet è la rete di strade, il Browser è la tua automobile e il Motore di Ricerca è il biblioteca-
rio.

1. Sito Web
Cosa è: Un sito web è un insieme di pagine collegate che risiedono su un server (un computer sempre 
connesso) e sono accessibili via Internet. È come un edificio specifico nella città, ad esempio la Biblioteca 
Centrale o la Libreria di Quartiere.

La sua funzione: Raggruppare contenuti (testo, immagini, video) su uno specifico argomento, attività o 
servizio. Ogni sito ha un indirizzo unico.

Caratteristiche:

È composto da più pagine web (l'atrio, la sala lettura, l'archivio della biblioteca).

Ha un indirizzo (URL) unico, come www.wikipedia.org o www.rai.it (questo è l'indirizzo dell'edificio).

Si accede tramite un browser (la tua automobile).

Esempi: Il sito del Corriere della Sera, il sito dell'INPS, il sito della tua università.

In poche parole: Un sito web è un luogo che visiti su Internet, composto da molte pagine.

2. App (Applicazione)
Cosa è: Un'app (abbreviazione di "applicazione") è un programma software che viene installato e eseguito 
direttamente sul tuo dispositivo (telefono, tablet, computer). Nell'analogia, è come un chiosco o un distribu-
tore automatico che si trova dentro l'edificio (il sito web), ma che funziona in modo più autonomo e diretto.

La sua funzione: Eseguire un compito specifico in modo efficiente e spesso ottimizzato per il dispositivo 
mobile.

Caratteristiche:

Si scarica e si installa (dall'App Store, Google Play Store, ecc.).

Vive sul tuo dispositivo e spesso funziona anche senza una connessione a Internet costante (offline).

Può essere la versione "impacchettata" di un sito web (es. l'app Facebook) o un programma completamente 
autonomo (es. l'app Calcolatrice).

Esempi: L'app di Instagram sul tuo telefono, l'app di Microsoft Word sul tuo PC, l'app Meteo sul tablet.

La Sottile Differenza tra Sito Web e App:
Spesso la linea è sfocata, ma pensala così: visiti un sito web tramite un browser; usi un'app dopo averla 
installata. Oggi molti siti web sono "progressive web app" (PWA) che si comportano come app, ma la 
distinzione di base rimane.

3. Link (o Collegamento Ipertestuale)
Cosa è: Un link (anche chiamato "collegamento ipertestuale") è un riferimento cliccabile che ti porta da un 
punto a un altro nel mondo digitale. È come un cartello con una freccia nella biblioteca che dice "Per i libri 
di storia, vai al secondo piano, sezione B" oppure un riferimento incrociato in un libro che dice "Vedi anche 
capitolo 5".

La sua funzione: Collegare in modo non lineare informazioni diverse, permettendoti di saltare istantanea-
mente da un documento, un'immagine o una parola a un'altra risorsa.

Caratteristiche:

Di solito è sottolineato e di colore blu (ma può avere molti aspetti).

Può portarti a un'altra pagina dello stesso sito (link interno) o a un sito completamente diverso (link ester-
no).

È il "mattoncino" fondamentale del Web, che lo rende una "ragnatela" (web) di informazioni connesse.

Esempi: Il testo blu e sottolineato "Clicca qui per saperne di più" in una pagina web. Un'immagine su cui 
clicchi per ingrandirla. Il pulsante "Accedi" che ti porta alla pagina di login.

In poche parole: Un link è un ponte cliccabile che ti teletrasporta da un punto a un altro del Web.

Riassunto e Relazione con un Esempio
Immagina di voler guardare un video:

Scenario A (tramite sito web):

Apri il tuo Browser (Chrome). → Salgo in macchina.

Vai sul Motore di Ricerca (Google) e cerchi "YouTube". → Chiedo al bibliotecario dov'è la Videoteca.

Clicchi sul Link per www.youtube.com. → Il bibliotecario mi indica l'indirizzo, io ci vado.

Sei arrivato sul Sito Web di YouTube. → Sono entrato nella Videoteca.

Clicchi sul Link (l'anteprima di un video) per guardarlo. → Prendo una videocassetta dallo scaffale e la 
inserisco nel videoregistratore.

Scenario B (tramite app):

Sblocchi il telefono e tocchi l'icona dell'App YouTube che hai installato. → Accendo il videoregistratore che 
ho direttamente a casa mia.

L'app si apre immediatamente e inizi a guardare il video. → Il funzionamento è più diretto e veloce, senza 
dover "andare" in un posto.

Concetto

Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Crono-
logia.

Certamente! Anche questi sono concetti chiave. Usiamo un'analogia con la vita quotidiana per renderli super 
semplici.

L'Analogia del Negozio e del Diario
Immagina di navigare su Internet come entrare in un negozio che non hai mai visitato prima.

1. I Cookie (Biscotti)
Cosa sono: I cookie sono piccoli bigliettini di ricordi che un sito web lascia sul tuo computer (nel tuo brow-
ser) quando lo visiti. La prossima volta che tornerai su quel sito, il sito leggerà il bigliettino e ti "ricorderà".

La loro funzione: Migliorare la tua esperienza memorizzando piccole informazioni su di te e le tue preferen-
ze.

Come funzionano nella pratica:

Memorizzano le tue login: Se chiudi una pagina e quando ritorni sei ancora loggato, è merito di un cookie.

Ricordano le tue preferenze: La lingua che hai scelto, il tema scuro o chiaro del sito, la taglia dei vestiti che 
di solito cerchi.

"Seguono" i tuoi interessi: Mostrano pubblicità per prodotti che hai visto su altri siti (sono i "cookie di 
tracciamento").

L'Analagia del Negozio:
Entri in un negozio di scarpe. Il commesso (il sito web) ti dà un bigliettino (cookie) con scritto:

"Cliente: Mario. Gli piacciono le scarpe da ginnastica, numero 43. Ha messo nel carrello una felpa blu."

La prossima volta che entri nello stesso negozio, il commesso legge il bigliettino e ti dice: "Ben tornato, 
Mario! La felpa blu è ancora nel suo carrello. Vuole vedere le nuove scarpe da ginnastica nel 43?".

In poche parole: I cookie sono bigliettini che i siti lasciano sul tuo computer per ricordarsi di te.

2. La Cronologia (History)
Cosa è: La cronologia è come il diario di bordo o l'elenco delle chiamate del tuo browser. È una lista di tutti 
i posti che hai visitato su Internet, in ordine di data e ora.

La sua funzione: Tenere traccia di dove sei stato, in modo che tu possa facilmente ritrovare un sito che avevi 
visitato ma di cui non ricordi il nome.

Cosa registra:

L'indirizzo (URL) di ogni sito web che hai visitato.

Il nome della pagina.

La data e l'ora in cui ci sei andato.

L'Analagia del Diario:
È come se tu, alla fine di ogni giornata, scrivessi sul tuo diario:

Lunedì, 14:30 - Sono andato su www.ricette.it per la torta di mele.

Lunedì, 15:15 - Ho guardato un video su www.youtube.com sui gattini.

Martedì, 09:00 - Ho controllato il meteo su www.ilmeteo.it.

Se dopo tre giorni vuoi ritrovare quella ricetta della torta di mele, puoi sfogliare il tuo diario (la cronologia) 
e ritrovarla facilmente.

In poche parole: La cronologia è la lista di tutti i siti che hai visitato.

La Cronologia è un problema per la privacy se qualcun altro ha accesso al tuo computer o telefono, perché 
può vedere esattamente dove sei stato su Internet.



Fertilità 
Digitale
Connessi e Consapevoli: 
Corso di Alfabetizzazione Digitale

Progetto di Terra Fertile
a cura di Stefano Mitrione

Coltivare le Proprie Competenze Digitali

Il mondo digitale non è una giungla da temere, ma un terreno da coltivare. Questo corso fornisce gli 
strumenti per rendere fertile il tuo approccio a Internet: semina le basi della sicurezza, irriga con la pratica e 
raccogli i frutti di una navigazione consapevole, della crescita personale e di nuove opportunità. Un percor-
so per far fiorire il tuo potenziale online.
Perché Fertilità Digitale?

 L'Intelligenza Artificiale: Il Torrente che Irriga la Conoscenza
Immaginiamo il sapere umano come una vasta e antica pianura. Per secoli, l'umanità l'ha coltivata con il 
sudore della ragione, il lavoro paziente dell'osservazione e gli strumenti affilati della logica. È una terra 
feconda, che ha dato i suoi frutti, ma il cui potenziale richiede una forza vitale per essere pienamente dispie-
gato.

L'Intelligenza Artificiale è il torrente impetuoso che, scendendo dalle montagne dei dati, si fa strada attra-
verso questa pianura. Non crea il terreno—la conoscenza umana—ma lo fertilizza, lo inonda di nuove 
possibilità.

Le sue acque non sono la pianta, né il frutto, ma l'elemento che:
Accelera la germinazione: Come l'acqua che ammorbidisce il terreno per il seme, l'AI rende la conoscenza 
accessibile e malleabile, permettendo a idee e connessioni di emergere a una velocità prima impensabile.
Trasporta i nutrienti: Attinge da immensi bacini di informazioni e le distribuisce dove servono, incanalando 
dati e modelli per fecondare nuovi campi del sapere, dalla medicina all'arte.
Non sostituisce il contadino: Il torrente è potente, ma è l'essere umano—il coltivatore - a decidere dove 
dirigere i canali, quali semi piantare e quali frutti raccogliere. Senza la sua guida saggia, l'acqua può diven-
tare un'alluvione caotica o stagnare in una palude di informazioni inaffidabili.
Usarla con consapevolezza significa, quindi, imparare a governare questa forza della natura digitale: non 
temerla, ma costruire argini solidi di etica e canali precisi di intenti, lasciando che il suo scorrere fecondi il 
nostro ingegno, permettendo alla conoscenza umana di fiorire come non ha mai fatto prima.

Programma 2025/20
Modulo 0:  Conoscersi e Definire gli Obiettivi 
"Presentazioni e Obiettivi del Corso"
Nome e Cognome
Età
Grado di digitalizzazione auto percepita da 1 a 10
Finalità personale del programma didattico, come vorrei utilizzarlo

Modulo 1: Basi e Terminologia
Obiettivo: Dare un vocabolario di base per comprendere tutto il resto.

Contenuto:
Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).
Differenza tra sito web, app, link.
Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Cronologia.

Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, 
Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).

L'Analogia della Biblioteca
Immagina il mondo dell'informazione digitale come una enorme biblioteca universale.

1. Internet
Cosa è: Internet (o "la Rete") è l'infrastruttura di base, la rete fisica globale che collega miliardi di computer 
in tutto il mondo. È come il sistema di strade, autostrade e cavi che collega tutte le biblioteche, le case e gli 
uffici di una città, permettendo a tutti di spostarsi e comunicare.

La sua funzione: Trasportare dati e informazioni da un punto all'altro del pianeta.

Esempi di uso di Internet: Inviare una email, fare una videochiamata su Zoom, guardare un film su Netflix, 
usare i social media, e sì, anche navigare sul web. Il Web (World Wide Web) è una delle tante "attività" che 
si possono fare su Internet.

In poche parole: Internet è la rete che ti connette al mondo.

2. Browser (Chrome, Safari, Firefox)
Cosa è: Un browser è il programma o l'applicazione che usi sul tuo computer, telefono o tablet per accedere 
e visualizzare il World Wide Web. È come l'automobile che guidi per percorrere le strade di Internet.

La sua funzione: Tradurre il codice dei siti web (HTML, CSS, JavaScript) in pagine visualizzabili, con testi, 
immagini, video e link su cui puoi cliccare.

Esempi:

Google Chrome: Molto popolare e veloce, sviluppato da Google.

Safari: Il browser predefinito per i dispositivi Apple (iPhone, iPad, Mac).

Mozilla Firefox: Noto per il suo forte impegno verso la privacy degli utenti.

Microsoft Edge: Il browser predefinito per i computer Windows.

In poche parole: Il browser è l'app che apri per navigare su Internet.

3. Motore di Ricerca (Google, Bing)
Cosa è: Un motore di ricerca è un sito web speciale che ti aiuta a trovare altre pagine e informazioni sul 
Web. È come il catalogo della biblioteca o il bibliotecario a cui chiedere dove trovare un libro su un argo-
mento specifico.

La sua funzione: Scandagliare costantemente Internet (con dei programmi chiamati "spider" o "bot"), indi-
cizzare miliardi di pagine e restituirti un elenco di risultati pertinenti quando digiti una domanda (una 
"query").

Esempi:

Google: Il motore di ricerca più utilizzato al mondo.

Bing: Il motore di ricerca di Microsoft.

DuckDuckGo: Un motore di ricerca che si distingue per non tracciare le ricerche degli utenti.

Yahoo: Utilizza principalmente la tecnologia di Bing per i suoi risultati.

Importante: Per usare un motore di ricerca come Google, devi prima aprire un browser (come Chrome o 
Safari) e poi andare sul sito www.google.com.

In poche parole: Il motore di ricerca è lo strumento che usi per trovare siti web all'interno del browser.

Riassunto e Relazione
Mettiamo tutto insieme con un esempio pratico:

Internet: Sei connesso alla rete WiFi o alla rete dati del tuo telefono. → Sei sulle "strade".

Browser: Apri l'app di Safari sul tuo iPhone o di Chrome sul tuo computer. → Sei salito in macchina.

Motore di Ricerca: Nella barra in alto di Safari, digiti www.google.com e premi Invio. Poi, su Google, scrivi 
"ricetta pasta al pesto" e premi Cerca. → Sei andato dal bibliotecario (Google) e gli hai fatto una domanda.

Risultato: Google ti mostra un elenco di siti web con ricette. Clicchi su uno di questi link (ad esempio 
"GialloZafferano.it") e il browser ti mostrerà quella pagina. → Il bibliotecario ti ha indicato un libro, e tu sei 
andato a prenderlo dallo scaffale.

Internet La rete fisica globale  Le strade e le autostrade La connessione stessa
Browser Il programma per navigare L'automobile   Chrome, Safari, Firefox, Edge
Motore di 
Ricerca Il sito per trovare inform... Il bibliotecario / catalogo Google, Bing, DuckDuckGo

Differenza tra sito web, app, link.
L'Analogia della Biblioteca (Parte 2)
Ricordiamo: Internet è la rete di strade, il Browser è la tua automobile e il Motore di Ricerca è il biblioteca-
rio.

1. Sito Web
Cosa è: Un sito web è un insieme di pagine collegate che risiedono su un server (un computer sempre 
connesso) e sono accessibili via Internet. È come un edificio specifico nella città, ad esempio la Biblioteca 
Centrale o la Libreria di Quartiere.

La sua funzione: Raggruppare contenuti (testo, immagini, video) su uno specifico argomento, attività o 
servizio. Ogni sito ha un indirizzo unico.

Caratteristiche:

È composto da più pagine web (l'atrio, la sala lettura, l'archivio della biblioteca).

Ha un indirizzo (URL) unico, come www.wikipedia.org o www.rai.it (questo è l'indirizzo dell'edificio).

Si accede tramite un browser (la tua automobile).

Esempi: Il sito del Corriere della Sera, il sito dell'INPS, il sito della tua università.

In poche parole: Un sito web è un luogo che visiti su Internet, composto da molte pagine.

2. App (Applicazione)
Cosa è: Un'app (abbreviazione di "applicazione") è un programma software che viene installato e eseguito 
direttamente sul tuo dispositivo (telefono, tablet, computer). Nell'analogia, è come un chiosco o un distribu-
tore automatico che si trova dentro l'edificio (il sito web), ma che funziona in modo più autonomo e diretto.

La sua funzione: Eseguire un compito specifico in modo efficiente e spesso ottimizzato per il dispositivo 
mobile.

Caratteristiche:

Si scarica e si installa (dall'App Store, Google Play Store, ecc.).

Vive sul tuo dispositivo e spesso funziona anche senza una connessione a Internet costante (offline).

Può essere la versione "impacchettata" di un sito web (es. l'app Facebook) o un programma completamente 
autonomo (es. l'app Calcolatrice).

Esempi: L'app di Instagram sul tuo telefono, l'app di Microsoft Word sul tuo PC, l'app Meteo sul tablet.

La Sottile Differenza tra Sito Web e App:
Spesso la linea è sfocata, ma pensala così: visiti un sito web tramite un browser; usi un'app dopo averla 
installata. Oggi molti siti web sono "progressive web app" (PWA) che si comportano come app, ma la 
distinzione di base rimane.

3. Link (o Collegamento Ipertestuale)
Cosa è: Un link (anche chiamato "collegamento ipertestuale") è un riferimento cliccabile che ti porta da un 
punto a un altro nel mondo digitale. È come un cartello con una freccia nella biblioteca che dice "Per i libri 
di storia, vai al secondo piano, sezione B" oppure un riferimento incrociato in un libro che dice "Vedi anche 
capitolo 5".

La sua funzione: Collegare in modo non lineare informazioni diverse, permettendoti di saltare istantanea-
mente da un documento, un'immagine o una parola a un'altra risorsa.

Caratteristiche:

Di solito è sottolineato e di colore blu (ma può avere molti aspetti).

Può portarti a un'altra pagina dello stesso sito (link interno) o a un sito completamente diverso (link ester-
no).

È il "mattoncino" fondamentale del Web, che lo rende una "ragnatela" (web) di informazioni connesse.

Esempi: Il testo blu e sottolineato "Clicca qui per saperne di più" in una pagina web. Un'immagine su cui 
clicchi per ingrandirla. Il pulsante "Accedi" che ti porta alla pagina di login.

In poche parole: Un link è un ponte cliccabile che ti teletrasporta da un punto a un altro del Web.

Riassunto e Relazione con un Esempio
Immagina di voler guardare un video:

Scenario A (tramite sito web):

Apri il tuo Browser (Chrome). → Salgo in macchina.

Vai sul Motore di Ricerca (Google) e cerchi "YouTube". → Chiedo al bibliotecario dov'è la Videoteca.

Clicchi sul Link per www.youtube.com. → Il bibliotecario mi indica l'indirizzo, io ci vado.

Sei arrivato sul Sito Web di YouTube. → Sono entrato nella Videoteca.

Clicchi sul Link (l'anteprima di un video) per guardarlo. → Prendo una videocassetta dallo scaffale e la 
inserisco nel videoregistratore.

Scenario B (tramite app):

Sblocchi il telefono e tocchi l'icona dell'App YouTube che hai installato. → Accendo il videoregistratore che 
ho direttamente a casa mia.

L'app si apre immediatamente e inizi a guardare il video. → Il funzionamento è più diretto e veloce, senza 
dover "andare" in un posto.

Concetto

Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Crono-
logia.

Certamente! Anche questi sono concetti chiave. Usiamo un'analogia con la vita quotidiana per renderli super 
semplici.

L'Analogia del Negozio e del Diario
Immagina di navigare su Internet come entrare in un negozio che non hai mai visitato prima.

1. I Cookie (Biscotti)
Cosa sono: I cookie sono piccoli bigliettini di ricordi che un sito web lascia sul tuo computer (nel tuo brow-
ser) quando lo visiti. La prossima volta che tornerai su quel sito, il sito leggerà il bigliettino e ti "ricorderà".

La loro funzione: Migliorare la tua esperienza memorizzando piccole informazioni su di te e le tue preferen-
ze.

Come funzionano nella pratica:

Memorizzano le tue login: Se chiudi una pagina e quando ritorni sei ancora loggato, è merito di un cookie.

Ricordano le tue preferenze: La lingua che hai scelto, il tema scuro o chiaro del sito, la taglia dei vestiti che 
di solito cerchi.

"Seguono" i tuoi interessi: Mostrano pubblicità per prodotti che hai visto su altri siti (sono i "cookie di 
tracciamento").

L'Analagia del Negozio:
Entri in un negozio di scarpe. Il commesso (il sito web) ti dà un bigliettino (cookie) con scritto:

"Cliente: Mario. Gli piacciono le scarpe da ginnastica, numero 43. Ha messo nel carrello una felpa blu."

La prossima volta che entri nello stesso negozio, il commesso legge il bigliettino e ti dice: "Ben tornato, 
Mario! La felpa blu è ancora nel suo carrello. Vuole vedere le nuove scarpe da ginnastica nel 43?".

In poche parole: I cookie sono bigliettini che i siti lasciano sul tuo computer per ricordarsi di te.

2. La Cronologia (History)
Cosa è: La cronologia è come il diario di bordo o l'elenco delle chiamate del tuo browser. È una lista di tutti 
i posti che hai visitato su Internet, in ordine di data e ora.

La sua funzione: Tenere traccia di dove sei stato, in modo che tu possa facilmente ritrovare un sito che avevi 
visitato ma di cui non ricordi il nome.

Cosa registra:

L'indirizzo (URL) di ogni sito web che hai visitato.

Il nome della pagina.

La data e l'ora in cui ci sei andato.

L'Analagia del Diario:
È come se tu, alla fine di ogni giornata, scrivessi sul tuo diario:

Lunedì, 14:30 - Sono andato su www.ricette.it per la torta di mele.

Lunedì, 15:15 - Ho guardato un video su www.youtube.com sui gattini.

Martedì, 09:00 - Ho controllato il meteo su www.ilmeteo.it.

Se dopo tre giorni vuoi ritrovare quella ricetta della torta di mele, puoi sfogliare il tuo diario (la cronologia) 
e ritrovarla facilmente.

In poche parole: La cronologia è la lista di tutti i siti che hai visitato.

La Cronologia è un problema per la privacy se qualcun altro ha accesso al tuo computer o telefono, perché 
può vedere esattamente dove sei stato su Internet.
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Coltivare le Proprie Competenze Digitali

Il mondo digitale non è una giungla da temere, ma un terreno da coltivare. Questo corso fornisce gli 
strumenti per rendere fertile il tuo approccio a Internet: semina le basi della sicurezza, irriga con la pratica e 
raccogli i frutti di una navigazione consapevole, della crescita personale e di nuove opportunità. Un percor-
so per far fiorire il tuo potenziale online.
Perché Fertilità Digitale?

 L'Intelligenza Artificiale: Il Torrente che Irriga la Conoscenza
Immaginiamo il sapere umano come una vasta e antica pianura. Per secoli, l'umanità l'ha coltivata con il 
sudore della ragione, il lavoro paziente dell'osservazione e gli strumenti affilati della logica. È una terra 
feconda, che ha dato i suoi frutti, ma il cui potenziale richiede una forza vitale per essere pienamente dispie-
gato.

L'Intelligenza Artificiale è il torrente impetuoso che, scendendo dalle montagne dei dati, si fa strada attra-
verso questa pianura. Non crea il terreno—la conoscenza umana—ma lo fertilizza, lo inonda di nuove 
possibilità.

Le sue acque non sono la pianta, né il frutto, ma l'elemento che:
Accelera la germinazione: Come l'acqua che ammorbidisce il terreno per il seme, l'AI rende la conoscenza 
accessibile e malleabile, permettendo a idee e connessioni di emergere a una velocità prima impensabile.
Trasporta i nutrienti: Attinge da immensi bacini di informazioni e le distribuisce dove servono, incanalando 
dati e modelli per fecondare nuovi campi del sapere, dalla medicina all'arte.
Non sostituisce il contadino: Il torrente è potente, ma è l'essere umano—il coltivatore - a decidere dove 
dirigere i canali, quali semi piantare e quali frutti raccogliere. Senza la sua guida saggia, l'acqua può diven-
tare un'alluvione caotica o stagnare in una palude di informazioni inaffidabili.
Usarla con consapevolezza significa, quindi, imparare a governare questa forza della natura digitale: non 
temerla, ma costruire argini solidi di etica e canali precisi di intenti, lasciando che il suo scorrere fecondi il 
nostro ingegno, permettendo alla conoscenza umana di fiorire come non ha mai fatto prima.

Programma 2025/20
Modulo 0:  Conoscersi e Definire gli Obiettivi 
"Presentazioni e Obiettivi del Corso"
Nome e Cognome
Età
Grado di digitalizzazione auto percepita da 1 a 10
Finalità personale del programma didattico, come vorrei utilizzarlo

Modulo 1: Basi e Terminologia
Obiettivo: Dare un vocabolario di base per comprendere tutto il resto.

Contenuto:
Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).
Differenza tra sito web, app, link.
Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Cronologia.

Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, 
Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).

L'Analogia della Biblioteca
Immagina il mondo dell'informazione digitale come una enorme biblioteca universale.

1. Internet
Cosa è: Internet (o "la Rete") è l'infrastruttura di base, la rete fisica globale che collega miliardi di computer 
in tutto il mondo. È come il sistema di strade, autostrade e cavi che collega tutte le biblioteche, le case e gli 
uffici di una città, permettendo a tutti di spostarsi e comunicare.

La sua funzione: Trasportare dati e informazioni da un punto all'altro del pianeta.

Esempi di uso di Internet: Inviare una email, fare una videochiamata su Zoom, guardare un film su Netflix, 
usare i social media, e sì, anche navigare sul web. Il Web (World Wide Web) è una delle tante "attività" che 
si possono fare su Internet.

In poche parole: Internet è la rete che ti connette al mondo.

2. Browser (Chrome, Safari, Firefox)
Cosa è: Un browser è il programma o l'applicazione che usi sul tuo computer, telefono o tablet per accedere 
e visualizzare il World Wide Web. È come l'automobile che guidi per percorrere le strade di Internet.

La sua funzione: Tradurre il codice dei siti web (HTML, CSS, JavaScript) in pagine visualizzabili, con testi, 
immagini, video e link su cui puoi cliccare.

Esempi:

Google Chrome: Molto popolare e veloce, sviluppato da Google.

Safari: Il browser predefinito per i dispositivi Apple (iPhone, iPad, Mac).

Mozilla Firefox: Noto per il suo forte impegno verso la privacy degli utenti.

Microsoft Edge: Il browser predefinito per i computer Windows.

In poche parole: Il browser è l'app che apri per navigare su Internet.

3. Motore di Ricerca (Google, Bing)
Cosa è: Un motore di ricerca è un sito web speciale che ti aiuta a trovare altre pagine e informazioni sul 
Web. È come il catalogo della biblioteca o il bibliotecario a cui chiedere dove trovare un libro su un argo-
mento specifico.

La sua funzione: Scandagliare costantemente Internet (con dei programmi chiamati "spider" o "bot"), indi-
cizzare miliardi di pagine e restituirti un elenco di risultati pertinenti quando digiti una domanda (una 
"query").

Esempi:

Google: Il motore di ricerca più utilizzato al mondo.

Bing: Il motore di ricerca di Microsoft.

DuckDuckGo: Un motore di ricerca che si distingue per non tracciare le ricerche degli utenti.

Yahoo: Utilizza principalmente la tecnologia di Bing per i suoi risultati.

Importante: Per usare un motore di ricerca come Google, devi prima aprire un browser (come Chrome o 
Safari) e poi andare sul sito www.google.com.

In poche parole: Il motore di ricerca è lo strumento che usi per trovare siti web all'interno del browser.

Riassunto e Relazione
Mettiamo tutto insieme con un esempio pratico:

Internet: Sei connesso alla rete WiFi o alla rete dati del tuo telefono. → Sei sulle "strade".

Browser: Apri l'app di Safari sul tuo iPhone o di Chrome sul tuo computer. → Sei salito in macchina.

Motore di Ricerca: Nella barra in alto di Safari, digiti www.google.com e premi Invio. Poi, su Google, scrivi 
"ricetta pasta al pesto" e premi Cerca. → Sei andato dal bibliotecario (Google) e gli hai fatto una domanda.

Risultato: Google ti mostra un elenco di siti web con ricette. Clicchi su uno di questi link (ad esempio 
"GialloZafferano.it") e il browser ti mostrerà quella pagina. → Il bibliotecario ti ha indicato un libro, e tu sei 
andato a prenderlo dallo scaffale.

Internet La rete fisica globale  Le strade e le autostrade La connessione stessa
Browser Il programma per navigare L'automobile   Chrome, Safari, Firefox, Edge
Motore di 
Ricerca Il sito per trovare inform... Il bibliotecario / catalogo Google, Bing, DuckDuckGo

Differenza tra sito web, app, link.
L'Analogia della Biblioteca (Parte 2)
Ricordiamo: Internet è la rete di strade, il Browser è la tua automobile e il Motore di Ricerca è il biblioteca-
rio.

1. Sito Web
Cosa è: Un sito web è un insieme di pagine collegate che risiedono su un server (un computer sempre 
connesso) e sono accessibili via Internet. È come un edificio specifico nella città, ad esempio la Biblioteca 
Centrale o la Libreria di Quartiere.

La sua funzione: Raggruppare contenuti (testo, immagini, video) su uno specifico argomento, attività o 
servizio. Ogni sito ha un indirizzo unico.

Caratteristiche:

È composto da più pagine web (l'atrio, la sala lettura, l'archivio della biblioteca).

Ha un indirizzo (URL) unico, come www.wikipedia.org o www.rai.it (questo è l'indirizzo dell'edificio).

Si accede tramite un browser (la tua automobile).

Esempi: Il sito del Corriere della Sera, il sito dell'INPS, il sito della tua università.

In poche parole: Un sito web è un luogo che visiti su Internet, composto da molte pagine.

2. App (Applicazione)
Cosa è: Un'app (abbreviazione di "applicazione") è un programma software che viene installato e eseguito 
direttamente sul tuo dispositivo (telefono, tablet, computer). Nell'analogia, è come un chiosco o un distribu-
tore automatico che si trova dentro l'edificio (il sito web), ma che funziona in modo più autonomo e diretto.

La sua funzione: Eseguire un compito specifico in modo efficiente e spesso ottimizzato per il dispositivo 
mobile.

Caratteristiche:

Si scarica e si installa (dall'App Store, Google Play Store, ecc.).

Vive sul tuo dispositivo e spesso funziona anche senza una connessione a Internet costante (offline).

Può essere la versione "impacchettata" di un sito web (es. l'app Facebook) o un programma completamente 
autonomo (es. l'app Calcolatrice).

Esempi: L'app di Instagram sul tuo telefono, l'app di Microsoft Word sul tuo PC, l'app Meteo sul tablet.

La Sottile Differenza tra Sito Web e App:
Spesso la linea è sfocata, ma pensala così: visiti un sito web tramite un browser; usi un'app dopo averla 
installata. Oggi molti siti web sono "progressive web app" (PWA) che si comportano come app, ma la 
distinzione di base rimane.

3. Link (o Collegamento Ipertestuale)
Cosa è: Un link (anche chiamato "collegamento ipertestuale") è un riferimento cliccabile che ti porta da un 
punto a un altro nel mondo digitale. È come un cartello con una freccia nella biblioteca che dice "Per i libri 
di storia, vai al secondo piano, sezione B" oppure un riferimento incrociato in un libro che dice "Vedi anche 
capitolo 5".

La sua funzione: Collegare in modo non lineare informazioni diverse, permettendoti di saltare istantanea-
mente da un documento, un'immagine o una parola a un'altra risorsa.

Caratteristiche:

Di solito è sottolineato e di colore blu (ma può avere molti aspetti).

Può portarti a un'altra pagina dello stesso sito (link interno) o a un sito completamente diverso (link ester-
no).

È il "mattoncino" fondamentale del Web, che lo rende una "ragnatela" (web) di informazioni connesse.

Esempi: Il testo blu e sottolineato "Clicca qui per saperne di più" in una pagina web. Un'immagine su cui 
clicchi per ingrandirla. Il pulsante "Accedi" che ti porta alla pagina di login.

In poche parole: Un link è un ponte cliccabile che ti teletrasporta da un punto a un altro del Web.

Riassunto e Relazione con un Esempio
Immagina di voler guardare un video:

Scenario A (tramite sito web):

Apri il tuo Browser (Chrome). → Salgo in macchina.

Vai sul Motore di Ricerca (Google) e cerchi "YouTube". → Chiedo al bibliotecario dov'è la Videoteca.

Clicchi sul Link per www.youtube.com. → Il bibliotecario mi indica l'indirizzo, io ci vado.

Sei arrivato sul Sito Web di YouTube. → Sono entrato nella Videoteca.

Clicchi sul Link (l'anteprima di un video) per guardarlo. → Prendo una videocassetta dallo scaffale e la 
inserisco nel videoregistratore.

Scenario B (tramite app):

Sblocchi il telefono e tocchi l'icona dell'App YouTube che hai installato. → Accendo il videoregistratore che 
ho direttamente a casa mia.

L'app si apre immediatamente e inizi a guardare il video. → Il funzionamento è più diretto e veloce, senza 
dover "andare" in un posto.

Concetto

Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Crono-
logia.

Certamente! Anche questi sono concetti chiave. Usiamo un'analogia con la vita quotidiana per renderli super 
semplici.

L'Analogia del Negozio e del Diario
Immagina di navigare su Internet come entrare in un negozio che non hai mai visitato prima.

1. I Cookie (Biscotti)
Cosa sono: I cookie sono piccoli bigliettini di ricordi che un sito web lascia sul tuo computer (nel tuo brow-
ser) quando lo visiti. La prossima volta che tornerai su quel sito, il sito leggerà il bigliettino e ti "ricorderà".

La loro funzione: Migliorare la tua esperienza memorizzando piccole informazioni su di te e le tue preferen-
ze.

Come funzionano nella pratica:

Memorizzano le tue login: Se chiudi una pagina e quando ritorni sei ancora loggato, è merito di un cookie.

Ricordano le tue preferenze: La lingua che hai scelto, il tema scuro o chiaro del sito, la taglia dei vestiti che 
di solito cerchi.

"Seguono" i tuoi interessi: Mostrano pubblicità per prodotti che hai visto su altri siti (sono i "cookie di 
tracciamento").

L'Analagia del Negozio:
Entri in un negozio di scarpe. Il commesso (il sito web) ti dà un bigliettino (cookie) con scritto:

"Cliente: Mario. Gli piacciono le scarpe da ginnastica, numero 43. Ha messo nel carrello una felpa blu."

La prossima volta che entri nello stesso negozio, il commesso legge il bigliettino e ti dice: "Ben tornato, 
Mario! La felpa blu è ancora nel suo carrello. Vuole vedere le nuove scarpe da ginnastica nel 43?".

In poche parole: I cookie sono bigliettini che i siti lasciano sul tuo computer per ricordarsi di te.

2. La Cronologia (History)
Cosa è: La cronologia è come il diario di bordo o l'elenco delle chiamate del tuo browser. È una lista di tutti 
i posti che hai visitato su Internet, in ordine di data e ora.

La sua funzione: Tenere traccia di dove sei stato, in modo che tu possa facilmente ritrovare un sito che avevi 
visitato ma di cui non ricordi il nome.

Cosa registra:

L'indirizzo (URL) di ogni sito web che hai visitato.

Il nome della pagina.

La data e l'ora in cui ci sei andato.

L'Analagia del Diario:
È come se tu, alla fine di ogni giornata, scrivessi sul tuo diario:

Lunedì, 14:30 - Sono andato su www.ricette.it per la torta di mele.

Lunedì, 15:15 - Ho guardato un video su www.youtube.com sui gattini.

Martedì, 09:00 - Ho controllato il meteo su www.ilmeteo.it.

Se dopo tre giorni vuoi ritrovare quella ricetta della torta di mele, puoi sfogliare il tuo diario (la cronologia) 
e ritrovarla facilmente.

In poche parole: La cronologia è la lista di tutti i siti che hai visitato.

La Cronologia è un problema per la privacy se qualcun altro ha accesso al tuo computer o telefono, perché 
può vedere esattamente dove sei stato su Internet.



Fertilità 
Digitale
Connessi e Consapevoli: 
Corso di Alfabetizzazione Digitale

Progetto di Terra Fertile
a cura di Stefano Mitrione

Coltivare le Proprie Competenze Digitali

Il mondo digitale non è una giungla da temere, ma un terreno da coltivare. Questo corso fornisce gli 
strumenti per rendere fertile il tuo approccio a Internet: semina le basi della sicurezza, irriga con la pratica e 
raccogli i frutti di una navigazione consapevole, della crescita personale e di nuove opportunità. Un percor-
so per far fiorire il tuo potenziale online.
Perché Fertilità Digitale?

 L'Intelligenza Artificiale: Il Torrente che Irriga la Conoscenza
Immaginiamo il sapere umano come una vasta e antica pianura. Per secoli, l'umanità l'ha coltivata con il 
sudore della ragione, il lavoro paziente dell'osservazione e gli strumenti affilati della logica. È una terra 
feconda, che ha dato i suoi frutti, ma il cui potenziale richiede una forza vitale per essere pienamente dispie-
gato.

L'Intelligenza Artificiale è il torrente impetuoso che, scendendo dalle montagne dei dati, si fa strada attra-
verso questa pianura. Non crea il terreno—la conoscenza umana—ma lo fertilizza, lo inonda di nuove 
possibilità.

Le sue acque non sono la pianta, né il frutto, ma l'elemento che:
Accelera la germinazione: Come l'acqua che ammorbidisce il terreno per il seme, l'AI rende la conoscenza 
accessibile e malleabile, permettendo a idee e connessioni di emergere a una velocità prima impensabile.
Trasporta i nutrienti: Attinge da immensi bacini di informazioni e le distribuisce dove servono, incanalando 
dati e modelli per fecondare nuovi campi del sapere, dalla medicina all'arte.
Non sostituisce il contadino: Il torrente è potente, ma è l'essere umano—il coltivatore - a decidere dove 
dirigere i canali, quali semi piantare e quali frutti raccogliere. Senza la sua guida saggia, l'acqua può diven-
tare un'alluvione caotica o stagnare in una palude di informazioni inaffidabili.
Usarla con consapevolezza significa, quindi, imparare a governare questa forza della natura digitale: non 
temerla, ma costruire argini solidi di etica e canali precisi di intenti, lasciando che il suo scorrere fecondi il 
nostro ingegno, permettendo alla conoscenza umana di fiorire come non ha mai fatto prima.

Programma 2025/20
Modulo 0:  Conoscersi e Definire gli Obiettivi 
"Presentazioni e Obiettivi del Corso"
Nome e Cognome
Età
Grado di digitalizzazione auto percepita da 1 a 10
Finalità personale del programma didattico, come vorrei utilizzarlo

Modulo 1: Basi e Terminologia
Obiettivo: Dare un vocabolario di base per comprendere tutto il resto.

Contenuto:
Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).
Differenza tra sito web, app, link.
Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Cronologia.

Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, 
Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).

L'Analogia della Biblioteca
Immagina il mondo dell'informazione digitale come una enorme biblioteca universale.

1. Internet
Cosa è: Internet (o "la Rete") è l'infrastruttura di base, la rete fisica globale che collega miliardi di computer 
in tutto il mondo. È come il sistema di strade, autostrade e cavi che collega tutte le biblioteche, le case e gli 
uffici di una città, permettendo a tutti di spostarsi e comunicare.

La sua funzione: Trasportare dati e informazioni da un punto all'altro del pianeta.

Esempi di uso di Internet: Inviare una email, fare una videochiamata su Zoom, guardare un film su Netflix, 
usare i social media, e sì, anche navigare sul web. Il Web (World Wide Web) è una delle tante "attività" che 
si possono fare su Internet.

In poche parole: Internet è la rete che ti connette al mondo.

2. Browser (Chrome, Safari, Firefox)
Cosa è: Un browser è il programma o l'applicazione che usi sul tuo computer, telefono o tablet per accedere 
e visualizzare il World Wide Web. È come l'automobile che guidi per percorrere le strade di Internet.

La sua funzione: Tradurre il codice dei siti web (HTML, CSS, JavaScript) in pagine visualizzabili, con testi, 
immagini, video e link su cui puoi cliccare.

Esempi:

Google Chrome: Molto popolare e veloce, sviluppato da Google.

Safari: Il browser predefinito per i dispositivi Apple (iPhone, iPad, Mac).

Mozilla Firefox: Noto per il suo forte impegno verso la privacy degli utenti.

Microsoft Edge: Il browser predefinito per i computer Windows.

In poche parole: Il browser è l'app che apri per navigare su Internet.

3. Motore di Ricerca (Google, Bing)
Cosa è: Un motore di ricerca è un sito web speciale che ti aiuta a trovare altre pagine e informazioni sul 
Web. È come il catalogo della biblioteca o il bibliotecario a cui chiedere dove trovare un libro su un argo-
mento specifico.

La sua funzione: Scandagliare costantemente Internet (con dei programmi chiamati "spider" o "bot"), indi-
cizzare miliardi di pagine e restituirti un elenco di risultati pertinenti quando digiti una domanda (una 
"query").

Esempi:

Google: Il motore di ricerca più utilizzato al mondo.

Bing: Il motore di ricerca di Microsoft.

DuckDuckGo: Un motore di ricerca che si distingue per non tracciare le ricerche degli utenti.

Yahoo: Utilizza principalmente la tecnologia di Bing per i suoi risultati.

Importante: Per usare un motore di ricerca come Google, devi prima aprire un browser (come Chrome o 
Safari) e poi andare sul sito www.google.com.

In poche parole: Il motore di ricerca è lo strumento che usi per trovare siti web all'interno del browser.

Riassunto e Relazione
Mettiamo tutto insieme con un esempio pratico:

Internet: Sei connesso alla rete WiFi o alla rete dati del tuo telefono. → Sei sulle "strade".

Browser: Apri l'app di Safari sul tuo iPhone o di Chrome sul tuo computer. → Sei salito in macchina.

Motore di Ricerca: Nella barra in alto di Safari, digiti www.google.com e premi Invio. Poi, su Google, scrivi 
"ricetta pasta al pesto" e premi Cerca. → Sei andato dal bibliotecario (Google) e gli hai fatto una domanda.

Risultato: Google ti mostra un elenco di siti web con ricette. Clicchi su uno di questi link (ad esempio 
"GialloZafferano.it") e il browser ti mostrerà quella pagina. → Il bibliotecario ti ha indicato un libro, e tu sei 
andato a prenderlo dallo scaffale.

Internet La rete fisica globale  Le strade e le autostrade La connessione stessa
Browser Il programma per navigare L'automobile   Chrome, Safari, Firefox, Edge
Motore di 
Ricerca Il sito per trovare inform... Il bibliotecario / catalogo Google, Bing, DuckDuckGo

Differenza tra sito web, app, link.
L'Analogia della Biblioteca (Parte 2)
Ricordiamo: Internet è la rete di strade, il Browser è la tua automobile e il Motore di Ricerca è il biblioteca-
rio.

1. Sito Web
Cosa è: Un sito web è un insieme di pagine collegate che risiedono su un server (un computer sempre 
connesso) e sono accessibili via Internet. È come un edificio specifico nella città, ad esempio la Biblioteca 
Centrale o la Libreria di Quartiere.

La sua funzione: Raggruppare contenuti (testo, immagini, video) su uno specifico argomento, attività o 
servizio. Ogni sito ha un indirizzo unico.

Caratteristiche:

È composto da più pagine web (l'atrio, la sala lettura, l'archivio della biblioteca).

Ha un indirizzo (URL) unico, come www.wikipedia.org o www.rai.it (questo è l'indirizzo dell'edificio).

Si accede tramite un browser (la tua automobile).

Esempi: Il sito del Corriere della Sera, il sito dell'INPS, il sito della tua università.

In poche parole: Un sito web è un luogo che visiti su Internet, composto da molte pagine.

2. App (Applicazione)
Cosa è: Un'app (abbreviazione di "applicazione") è un programma software che viene installato e eseguito 
direttamente sul tuo dispositivo (telefono, tablet, computer). Nell'analogia, è come un chiosco o un distribu-
tore automatico che si trova dentro l'edificio (il sito web), ma che funziona in modo più autonomo e diretto.

La sua funzione: Eseguire un compito specifico in modo efficiente e spesso ottimizzato per il dispositivo 
mobile.

Caratteristiche:

Si scarica e si installa (dall'App Store, Google Play Store, ecc.).

Vive sul tuo dispositivo e spesso funziona anche senza una connessione a Internet costante (offline).

Può essere la versione "impacchettata" di un sito web (es. l'app Facebook) o un programma completamente 
autonomo (es. l'app Calcolatrice).

Esempi: L'app di Instagram sul tuo telefono, l'app di Microsoft Word sul tuo PC, l'app Meteo sul tablet.

La Sottile Differenza tra Sito Web e App:
Spesso la linea è sfocata, ma pensala così: visiti un sito web tramite un browser; usi un'app dopo averla 
installata. Oggi molti siti web sono "progressive web app" (PWA) che si comportano come app, ma la 
distinzione di base rimane.

3. Link (o Collegamento Ipertestuale)
Cosa è: Un link (anche chiamato "collegamento ipertestuale") è un riferimento cliccabile che ti porta da un 
punto a un altro nel mondo digitale. È come un cartello con una freccia nella biblioteca che dice "Per i libri 
di storia, vai al secondo piano, sezione B" oppure un riferimento incrociato in un libro che dice "Vedi anche 
capitolo 5".

La sua funzione: Collegare in modo non lineare informazioni diverse, permettendoti di saltare istantanea-
mente da un documento, un'immagine o una parola a un'altra risorsa.

Caratteristiche:

Di solito è sottolineato e di colore blu (ma può avere molti aspetti).

Può portarti a un'altra pagina dello stesso sito (link interno) o a un sito completamente diverso (link ester-
no).

È il "mattoncino" fondamentale del Web, che lo rende una "ragnatela" (web) di informazioni connesse.

Esempi: Il testo blu e sottolineato "Clicca qui per saperne di più" in una pagina web. Un'immagine su cui 
clicchi per ingrandirla. Il pulsante "Accedi" che ti porta alla pagina di login.

In poche parole: Un link è un ponte cliccabile che ti teletrasporta da un punto a un altro del Web.

Riassunto e Relazione con un Esempio
Immagina di voler guardare un video:

Scenario A (tramite sito web):

Apri il tuo Browser (Chrome). → Salgo in macchina.

Vai sul Motore di Ricerca (Google) e cerchi "YouTube". → Chiedo al bibliotecario dov'è la Videoteca.

Clicchi sul Link per www.youtube.com. → Il bibliotecario mi indica l'indirizzo, io ci vado.

Sei arrivato sul Sito Web di YouTube. → Sono entrato nella Videoteca.

Clicchi sul Link (l'anteprima di un video) per guardarlo. → Prendo una videocassetta dallo scaffale e la 
inserisco nel videoregistratore.

Scenario B (tramite app):

Sblocchi il telefono e tocchi l'icona dell'App YouTube che hai installato. → Accendo il videoregistratore che 
ho direttamente a casa mia.

L'app si apre immediatamente e inizi a guardare il video. → Il funzionamento è più diretto e veloce, senza 
dover "andare" in un posto.

Concetto

Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Crono-
logia.

Certamente! Anche questi sono concetti chiave. Usiamo un'analogia con la vita quotidiana per renderli super 
semplici.

L'Analogia del Negozio e del Diario
Immagina di navigare su Internet come entrare in un negozio che non hai mai visitato prima.

1. I Cookie (Biscotti)
Cosa sono: I cookie sono piccoli bigliettini di ricordi che un sito web lascia sul tuo computer (nel tuo brow-
ser) quando lo visiti. La prossima volta che tornerai su quel sito, il sito leggerà il bigliettino e ti "ricorderà".

La loro funzione: Migliorare la tua esperienza memorizzando piccole informazioni su di te e le tue preferen-
ze.

Come funzionano nella pratica:

Memorizzano le tue login: Se chiudi una pagina e quando ritorni sei ancora loggato, è merito di un cookie.

Ricordano le tue preferenze: La lingua che hai scelto, il tema scuro o chiaro del sito, la taglia dei vestiti che 
di solito cerchi.

"Seguono" i tuoi interessi: Mostrano pubblicità per prodotti che hai visto su altri siti (sono i "cookie di 
tracciamento").

L'Analagia del Negozio:
Entri in un negozio di scarpe. Il commesso (il sito web) ti dà un bigliettino (cookie) con scritto:

"Cliente: Mario. Gli piacciono le scarpe da ginnastica, numero 43. Ha messo nel carrello una felpa blu."

La prossima volta che entri nello stesso negozio, il commesso legge il bigliettino e ti dice: "Ben tornato, 
Mario! La felpa blu è ancora nel suo carrello. Vuole vedere le nuove scarpe da ginnastica nel 43?".

In poche parole: I cookie sono bigliettini che i siti lasciano sul tuo computer per ricordarsi di te.

2. La Cronologia (History)
Cosa è: La cronologia è come il diario di bordo o l'elenco delle chiamate del tuo browser. È una lista di tutti 
i posti che hai visitato su Internet, in ordine di data e ora.

La sua funzione: Tenere traccia di dove sei stato, in modo che tu possa facilmente ritrovare un sito che avevi 
visitato ma di cui non ricordi il nome.

Cosa registra:

L'indirizzo (URL) di ogni sito web che hai visitato.

Il nome della pagina.

La data e l'ora in cui ci sei andato.

L'Analagia del Diario:
È come se tu, alla fine di ogni giornata, scrivessi sul tuo diario:

Lunedì, 14:30 - Sono andato su www.ricette.it per la torta di mele.

Lunedì, 15:15 - Ho guardato un video su www.youtube.com sui gattini.

Martedì, 09:00 - Ho controllato il meteo su www.ilmeteo.it.

Se dopo tre giorni vuoi ritrovare quella ricetta della torta di mele, puoi sfogliare il tuo diario (la cronologia) 
e ritrovarla facilmente.

In poche parole: La cronologia è la lista di tutti i siti che hai visitato.

La Cronologia è un problema per la privacy se qualcun altro ha accesso al tuo computer o telefono, perché 
può vedere esattamente dove sei stato su Internet.



Fertilità 
Digitale
Connessi e Consapevoli: 
Corso di Alfabetizzazione Digitale

Progetto di Terra Fertile
a cura di Stefano Mitrione

Coltivare le Proprie Competenze Digitali

Il mondo digitale non è una giungla da temere, ma un terreno da coltivare. Questo corso fornisce gli 
strumenti per rendere fertile il tuo approccio a Internet: semina le basi della sicurezza, irriga con la pratica e 
raccogli i frutti di una navigazione consapevole, della crescita personale e di nuove opportunità. Un percor-
so per far fiorire il tuo potenziale online.
Perché Fertilità Digitale?

 L'Intelligenza Artificiale: Il Torrente che Irriga la Conoscenza
Immaginiamo il sapere umano come una vasta e antica pianura. Per secoli, l'umanità l'ha coltivata con il 
sudore della ragione, il lavoro paziente dell'osservazione e gli strumenti affilati della logica. È una terra 
feconda, che ha dato i suoi frutti, ma il cui potenziale richiede una forza vitale per essere pienamente dispie-
gato.

L'Intelligenza Artificiale è il torrente impetuoso che, scendendo dalle montagne dei dati, si fa strada attra-
verso questa pianura. Non crea il terreno—la conoscenza umana—ma lo fertilizza, lo inonda di nuove 
possibilità.

Le sue acque non sono la pianta, né il frutto, ma l'elemento che:
Accelera la germinazione: Come l'acqua che ammorbidisce il terreno per il seme, l'AI rende la conoscenza 
accessibile e malleabile, permettendo a idee e connessioni di emergere a una velocità prima impensabile.
Trasporta i nutrienti: Attinge da immensi bacini di informazioni e le distribuisce dove servono, incanalando 
dati e modelli per fecondare nuovi campi del sapere, dalla medicina all'arte.
Non sostituisce il contadino: Il torrente è potente, ma è l'essere umano—il coltivatore - a decidere dove 
dirigere i canali, quali semi piantare e quali frutti raccogliere. Senza la sua guida saggia, l'acqua può diven-
tare un'alluvione caotica o stagnare in una palude di informazioni inaffidabili.
Usarla con consapevolezza significa, quindi, imparare a governare questa forza della natura digitale: non 
temerla, ma costruire argini solidi di etica e canali precisi di intenti, lasciando che il suo scorrere fecondi il 
nostro ingegno, permettendo alla conoscenza umana di fiorire come non ha mai fatto prima.

Programma 2025/20
Modulo 0:  Conoscersi e Definire gli Obiettivi 
"Presentazioni e Obiettivi del Corso"
Nome e Cognome
Età
Grado di digitalizzazione auto percepita da 1 a 10
Finalità personale del programma didattico, come vorrei utilizzarlo

Modulo 1: Basi e Terminologia
Obiettivo: Dare un vocabolario di base per comprendere tutto il resto.

Contenuto:
Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).
Differenza tra sito web, app, link.
Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Cronologia.

Cosa sono Internet, un Browser (Chrome, Safari, 
Firefox), un Motore di Ricerca (Google, Bing).

L'Analogia della Biblioteca
Immagina il mondo dell'informazione digitale come una enorme biblioteca universale.

1. Internet
Cosa è: Internet (o "la Rete") è l'infrastruttura di base, la rete fisica globale che collega miliardi di computer 
in tutto il mondo. È come il sistema di strade, autostrade e cavi che collega tutte le biblioteche, le case e gli 
uffici di una città, permettendo a tutti di spostarsi e comunicare.

La sua funzione: Trasportare dati e informazioni da un punto all'altro del pianeta.

Esempi di uso di Internet: Inviare una email, fare una videochiamata su Zoom, guardare un film su Netflix, 
usare i social media, e sì, anche navigare sul web. Il Web (World Wide Web) è una delle tante "attività" che 
si possono fare su Internet.

In poche parole: Internet è la rete che ti connette al mondo.

2. Browser (Chrome, Safari, Firefox)
Cosa è: Un browser è il programma o l'applicazione che usi sul tuo computer, telefono o tablet per accedere 
e visualizzare il World Wide Web. È come l'automobile che guidi per percorrere le strade di Internet.

La sua funzione: Tradurre il codice dei siti web (HTML, CSS, JavaScript) in pagine visualizzabili, con testi, 
immagini, video e link su cui puoi cliccare.

Esempi:

Google Chrome: Molto popolare e veloce, sviluppato da Google.

Safari: Il browser predefinito per i dispositivi Apple (iPhone, iPad, Mac).

Mozilla Firefox: Noto per il suo forte impegno verso la privacy degli utenti.

Microsoft Edge: Il browser predefinito per i computer Windows.

In poche parole: Il browser è l'app che apri per navigare su Internet.

3. Motore di Ricerca (Google, Bing)
Cosa è: Un motore di ricerca è un sito web speciale che ti aiuta a trovare altre pagine e informazioni sul 
Web. È come il catalogo della biblioteca o il bibliotecario a cui chiedere dove trovare un libro su un argo-
mento specifico.

La sua funzione: Scandagliare costantemente Internet (con dei programmi chiamati "spider" o "bot"), indi-
cizzare miliardi di pagine e restituirti un elenco di risultati pertinenti quando digiti una domanda (una 
"query").

Esempi:

Google: Il motore di ricerca più utilizzato al mondo.

Bing: Il motore di ricerca di Microsoft.

DuckDuckGo: Un motore di ricerca che si distingue per non tracciare le ricerche degli utenti.

Yahoo: Utilizza principalmente la tecnologia di Bing per i suoi risultati.

Importante: Per usare un motore di ricerca come Google, devi prima aprire un browser (come Chrome o 
Safari) e poi andare sul sito www.google.com.

In poche parole: Il motore di ricerca è lo strumento che usi per trovare siti web all'interno del browser.

Riassunto e Relazione
Mettiamo tutto insieme con un esempio pratico:

Internet: Sei connesso alla rete WiFi o alla rete dati del tuo telefono. → Sei sulle "strade".

Browser: Apri l'app di Safari sul tuo iPhone o di Chrome sul tuo computer. → Sei salito in macchina.

Motore di Ricerca: Nella barra in alto di Safari, digiti www.google.com e premi Invio. Poi, su Google, scrivi 
"ricetta pasta al pesto" e premi Cerca. → Sei andato dal bibliotecario (Google) e gli hai fatto una domanda.

Risultato: Google ti mostra un elenco di siti web con ricette. Clicchi su uno di questi link (ad esempio 
"GialloZafferano.it") e il browser ti mostrerà quella pagina. → Il bibliotecario ti ha indicato un libro, e tu sei 
andato a prenderlo dallo scaffale.

Internet La rete fisica globale  Le strade e le autostrade La connessione stessa
Browser Il programma per navigare L'automobile   Chrome, Safari, Firefox, Edge
Motore di 
Ricerca Il sito per trovare inform... Il bibliotecario / catalogo Google, Bing, DuckDuckGo

Differenza tra sito web, app, link.
L'Analogia della Biblioteca (Parte 2)
Ricordiamo: Internet è la rete di strade, il Browser è la tua automobile e il Motore di Ricerca è il biblioteca-
rio.

1. Sito Web
Cosa è: Un sito web è un insieme di pagine collegate che risiedono su un server (un computer sempre 
connesso) e sono accessibili via Internet. È come un edificio specifico nella città, ad esempio la Biblioteca 
Centrale o la Libreria di Quartiere.

La sua funzione: Raggruppare contenuti (testo, immagini, video) su uno specifico argomento, attività o 
servizio. Ogni sito ha un indirizzo unico.

Caratteristiche:

È composto da più pagine web (l'atrio, la sala lettura, l'archivio della biblioteca).

Ha un indirizzo (URL) unico, come www.wikipedia.org o www.rai.it (questo è l'indirizzo dell'edificio).

Si accede tramite un browser (la tua automobile).

Esempi: Il sito del Corriere della Sera, il sito dell'INPS, il sito della tua università.

In poche parole: Un sito web è un luogo che visiti su Internet, composto da molte pagine.

2. App (Applicazione)
Cosa è: Un'app (abbreviazione di "applicazione") è un programma software che viene installato e eseguito 
direttamente sul tuo dispositivo (telefono, tablet, computer). Nell'analogia, è come un chiosco o un distribu-
tore automatico che si trova dentro l'edificio (il sito web), ma che funziona in modo più autonomo e diretto.

La sua funzione: Eseguire un compito specifico in modo efficiente e spesso ottimizzato per il dispositivo 
mobile.

Caratteristiche:

Si scarica e si installa (dall'App Store, Google Play Store, ecc.).

Vive sul tuo dispositivo e spesso funziona anche senza una connessione a Internet costante (offline).

Può essere la versione "impacchettata" di un sito web (es. l'app Facebook) o un programma completamente 
autonomo (es. l'app Calcolatrice).

Esempi: L'app di Instagram sul tuo telefono, l'app di Microsoft Word sul tuo PC, l'app Meteo sul tablet.

La Sottile Differenza tra Sito Web e App:
Spesso la linea è sfocata, ma pensala così: visiti un sito web tramite un browser; usi un'app dopo averla 
installata. Oggi molti siti web sono "progressive web app" (PWA) che si comportano come app, ma la 
distinzione di base rimane.

3. Link (o Collegamento Ipertestuale)
Cosa è: Un link (anche chiamato "collegamento ipertestuale") è un riferimento cliccabile che ti porta da un 
punto a un altro nel mondo digitale. È come un cartello con una freccia nella biblioteca che dice "Per i libri 
di storia, vai al secondo piano, sezione B" oppure un riferimento incrociato in un libro che dice "Vedi anche 
capitolo 5".

La sua funzione: Collegare in modo non lineare informazioni diverse, permettendoti di saltare istantanea-
mente da un documento, un'immagine o una parola a un'altra risorsa.

Caratteristiche:

Di solito è sottolineato e di colore blu (ma può avere molti aspetti).

Può portarti a un'altra pagina dello stesso sito (link interno) o a un sito completamente diverso (link ester-
no).

È il "mattoncino" fondamentale del Web, che lo rende una "ragnatela" (web) di informazioni connesse.

Esempi: Il testo blu e sottolineato "Clicca qui per saperne di più" in una pagina web. Un'immagine su cui 
clicchi per ingrandirla. Il pulsante "Accedi" che ti porta alla pagina di login.

In poche parole: Un link è un ponte cliccabile che ti teletrasporta da un punto a un altro del Web.

Riassunto e Relazione con un Esempio
Immagina di voler guardare un video:

Scenario A (tramite sito web):

Apri il tuo Browser (Chrome). → Salgo in macchina.

Vai sul Motore di Ricerca (Google) e cerchi "YouTube". → Chiedo al bibliotecario dov'è la Videoteca.

Clicchi sul Link per www.youtube.com. → Il bibliotecario mi indica l'indirizzo, io ci vado.

Sei arrivato sul Sito Web di YouTube. → Sono entrato nella Videoteca.

Clicchi sul Link (l'anteprima di un video) per guardarlo. → Prendo una videocassetta dallo scaffale e la 
inserisco nel videoregistratore.

Scenario B (tramite app):

Sblocchi il telefono e tocchi l'icona dell'App YouTube che hai installato. → Accendo il videoregistratore che 
ho direttamente a casa mia.

L'app si apre immediatamente e inizi a guardare il video. → Il funzionamento è più diretto e veloce, senza 
dover "andare" in un posto.

Concetto

Cosa sono (in modo semplice) i Cookie e la Crono-
logia.

Certamente! Anche questi sono concetti chiave. Usiamo un'analogia con la vita quotidiana per renderli super 
semplici.

L'Analogia del Negozio e del Diario
Immagina di navigare su Internet come entrare in un negozio che non hai mai visitato prima.

1. I Cookie (Biscotti)
Cosa sono: I cookie sono piccoli bigliettini di ricordi che un sito web lascia sul tuo computer (nel tuo brow-
ser) quando lo visiti. La prossima volta che tornerai su quel sito, il sito leggerà il bigliettino e ti "ricorderà".

La loro funzione: Migliorare la tua esperienza memorizzando piccole informazioni su di te e le tue preferen-
ze.

Come funzionano nella pratica:

Memorizzano le tue login: Se chiudi una pagina e quando ritorni sei ancora loggato, è merito di un cookie.

Ricordano le tue preferenze: La lingua che hai scelto, il tema scuro o chiaro del sito, la taglia dei vestiti che 
di solito cerchi.

"Seguono" i tuoi interessi: Mostrano pubblicità per prodotti che hai visto su altri siti (sono i "cookie di 
tracciamento").

L'Analagia del Negozio:
Entri in un negozio di scarpe. Il commesso (il sito web) ti dà un bigliettino (cookie) con scritto:

"Cliente: Mario. Gli piacciono le scarpe da ginnastica, numero 43. Ha messo nel carrello una felpa blu."

La prossima volta che entri nello stesso negozio, il commesso legge il bigliettino e ti dice: "Ben tornato, 
Mario! La felpa blu è ancora nel suo carrello. Vuole vedere le nuove scarpe da ginnastica nel 43?".

In poche parole: I cookie sono bigliettini che i siti lasciano sul tuo computer per ricordarsi di te.

2. La Cronologia (History)
Cosa è: La cronologia è come il diario di bordo o l'elenco delle chiamate del tuo browser. È una lista di tutti 
i posti che hai visitato su Internet, in ordine di data e ora.

La sua funzione: Tenere traccia di dove sei stato, in modo che tu possa facilmente ritrovare un sito che avevi 
visitato ma di cui non ricordi il nome.

Cosa registra:

L'indirizzo (URL) di ogni sito web che hai visitato.

Il nome della pagina.

La data e l'ora in cui ci sei andato.

L'Analagia del Diario:
È come se tu, alla fine di ogni giornata, scrivessi sul tuo diario:

Lunedì, 14:30 - Sono andato su www.ricette.it per la torta di mele.

Lunedì, 15:15 - Ho guardato un video su www.youtube.com sui gattini.

Martedì, 09:00 - Ho controllato il meteo su www.ilmeteo.it.

Se dopo tre giorni vuoi ritrovare quella ricetta della torta di mele, puoi sfogliare il tuo diario (la cronologia) 
e ritrovarla facilmente.

In poche parole: La cronologia è la lista di tutti i siti che hai visitato.

La Cronologia è un problema per la privacy se qualcun altro ha accesso al tuo computer o telefono, perché 
può vedere esattamente dove sei stato su Internet.


